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บทคัดยอ 

บทความวิจัยเรื่องสภาพปญหาและแนวทางการแกไขปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยใน

ปจจุบันมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาปญหาโครงสรางองคกรตำรวจไทยในปจจุบัน และเพื่อศึกษาและนำเสนอ

แนวทางการแกไขปญหาองคกรตำรวจไทย ซึ่งใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสังเคราะหและวิเคราะห

จากเอกสารทุติยภูมิและกฎหมายที่เกี่ยวของ ผลการวิจัยพบวาองคกรตำรวจมีปญหาระดับมหภาคจำนวน 5 

ประเด็น และผูวิจัยไดเสนอแนวทางการแกไขไปในแตละประเด็นดังนี้  (1) ปญหาโครงสรางกิจการตำรวจแบบ

รวมศูนยอำนาจไวที่สวนกลาง ซึ่งแกไขโดยการปฏิรูปองคกรใหมีโครงสรางแบบกระจายอำนาจ (2) ปญหา

ภาระงานของตำรวจที่ไมเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมมีปริมาณมาก ซึ่งแกไขโดยการโอนถายภารกิจที่ไม

เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมไปใหหนวยงานอื่นรับผิดชอบ (3) ปญหากลไกการตรวจสอบและถวงดุลการ

ใชอำนาจตำรวจที่มีเพียงหนวยงานภายในทำหนาที่เทานั้นไมมีหนวยงานภายนอกเขารวมภาค ีซึ่งแกไขโดยการ

จัดตั้งคณะกรรมการอิสระที่มีประชาชนเขามามีสวนรวม (4) ปญหาการบริหารสถานีตำรวจที่ไมมีประสิทธิภาพ 

แกไขโดยการจัดแบงภาระงานตามความเชี่ยวชาญโดยใหตำรวจปฏิบัติงานดานคดีเทานั้นสวนงานธุรการอื่น ๆ 

มอบหมายใหเอกชนมืออาชีพดำเนินการแทน (5) ปญหาโครงสรางงานสอบสวนที่ไมเปนอิสระ แกไขโดยการ

แยกระบบงานสอบสวนมาจัดตั้งเปนองคกรอิสระเหมือนองคกรอัยการทำหนาที ่เฉพาะงานฝายคดีคู  กับ

พนักงานอัยการเพ่ือสรางตนทางแหงกระบวนการยุติธรรมที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือประชาชน  

 

คำสำคัญ : โครงสรางการบริหาร, องคกรตำรวจไทย, การบริหารงานตำรวจไทย 
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Abstract 

Research article on problems and guideline for solving on the current Thai police 

organization management structure aimed to study the current problems of Thai police 

organization, and to present solutions to the Thai police organization. This research used 

qualitative methodology by synthesis and analysis from the secondary documents and related 

laws. The results showed that police organization had five macro-level issues, and the 

researcher proposed guidelines to each of the followings: 1) Centralized police structure issues 

solved by reforming the organization to a decentralized structure; 2) The issue of imbalanced 

workload not related to justice which was huge, and was suggested to solve by transferring to 

non-judicial missions; 3) The issue of the mechanism of monitoring and balancing the use of 

police powers in which there were no external authorities participating in this committees, 

which was solved by establishing an independent committee by having citizens involved;  

4) Inefficient police station management, amended by arranging workload by having the police 

performing case work only, and assigning administrative functions to a professional private 

entity; and 5) Problems with independent investigative structure which amended by separating 

the interrogation system to be formed as an independent organization similar to a prosecutor, 

which act only in the case with prosecutors to create the source of the most effective judicial 

process for the citizens. 
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1. บทนำ 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

องคกรตำรวจไทยมีความสำคัญมากในกระบวนการยุติธรรมเพราะมีอำนาจหนาที่ตามกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญาในการรักษาความสงบเรียบรอยภายในหรือศีลธรรมอันดีในหมูประชาชน นอกจากนั้นยังมี

หนาท่ีปองกันและปราบปรามอาชญากรรมโดยสามารถใชอำนาจควบคุมเสรีภาพของประชาชนผูถูกสงสัยวา

เปนผูประทำความผิดทางอาญาไดตามกระบวนการยุติธรรมไมวาจะเปนการจับกุม การสืบสวน การสอบสวน 

การควบคุม การคนตัวบุคคลและการรวบรวมพยานหลักฐาน3 นอกจากนั้นองคกรตำรวจยังมีภารกิจดานอ่ืน ๆ 

อีกจำนวนมาก ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติสำนักงานตำรวจแหงชาติ พุทธศักราช 2547 ซึ่งใชเปนกฎหมาย

 
3 สำนักงานยุทธศาสตรตำรวจ, แผนปฏบิัติราชการสำนกังานตำรวจแหงชาติประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564, สืบคนวันที่ 27 สิงหาคม 

2564, จาก https://www.royalthaipolice.go.th/downloads/plan64-1.pdf 
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หลักในการบริหารกิจการตำรวจของไทยในปจจ ุบัน และเมื ่อศึกษาโครงสรางองคกรตำรวจไทยตาม

พระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พุทธศักราช 2545 หมวด 21 ในมาตรา 46 ไดบัญญัติวา

สำนักงานตำรวจแหงชาติ เปนสวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง และในอนุมาตรา 

(7) กำหนดใหสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีฐานะเปนกรมอยู ในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรี4 ซึ ่งเปน

โครงสรางองคกรแบบบริหารราชการโดยสวนกลาง มีอำนาจหนาที่เกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยของ

บานเมือง และดวยบทบาทหนาที่ดังกลาวองคกรตำรวจไทยจึงมักถูกคาดหวังจากประชาชนวาตองอำนวยความ

ยุติธรรมและสรางความสันติสุขในสังคมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ตรงกับทัศนะของพันตำรวจโทกฤษณพงษ  

พูตระกูลที่กลาววา องคกรตำรวจไมไดเปนของตำรวจหรือรัฐบาลแตเปนของประชาชนไมวาจะชนชั้นใดหรือ

รากฐานใดก็ตามตำรวจตองใชกฎหมายอยางเปนธรรม5 อยางไรก็ตามผลการวิจัยของนพดล เพ็ชรคำ6 ระบุวา

จากอดีตถึงปจจุบันสถานการณขององคกรตำรวจไทยยังพบปญหาเรื้อรังและไมเปนไปตามความคาดหวังของ

ประชาชน เพราะตำรวจเปนเครื่องมือการใชอำนาจของผูมีอิทธิพลทางการเมืองและกลุมทุน สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของพันตำรวจเอกปรีดา สถาวร7 ท่ีระบุในทางเดียวกันวาองคกรตำรวจของไทยยังกาวไมถึงความ

เปนตำรวจแบบประชาธิปไตย (democratic policing) ยิ่งไปกวานั้นยังพบปญหาสั่งสมดานอุปถัมภนิยมและ

การทุจริตในการปฏิบัติหนาที่ ทั้งยังมีการใชอำนาจเกินขอบเขต รวมถึงการปฏิบัติงานที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

รวมทั้งการปฏิบัติราชการหรือการตรวจสอบการใชอำนาจยังขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน ตรงกับ

ทัศนะที่พลตำรวจตรีโกสินทร หินเธาว และนักวิชาการหลายทานท่ีกลาวในเวทีเสวนาสาธารณะเร ื ่อง 

“ภาพลักษณตำรวจไทยแบบไหนที่คุณอยากเห็น ?” โดยระบุวาองคกรตำรวจไทยมีภาพลักษณในเชิงลบ  

มีวัฒนธรรมองคกรแบบอำนาจนิยมมากกวาวัฒนธรรมการบริการประชาชน และเห็นวาควรลมเลิกโครงสราง

องคกรตำรวจแบบปรามิดที่รัฐบาลเปนผูครอบงำตำรวจ พรอมเสนอใหแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบถวงดุล

อำนาจการปฏิบัติหนาที่ของตำรวจที่ยึดโยงกับประชาชนในลักษณะองคกรอิสระ8 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญที่ระบุตรงกันวาองคกรตำรวจมีภาพลักษณดานการบังคับใชกฎหมายที่ไมเปนธรรม 

โดยมักจะละเมิดสิทธิเสรีภาพและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยอยูเปนนิจ รวมทั้งกระทำความรุนแรงตอประชาชน

เชนการบังคับทรมาน การรีดไถ การทำรายรางกายและจิตใจ รวมถึงการปฏิบัติงานที่ลาชาไมมีความตอเนื่อง

และเรียกรับผลประโยชนที่ไมเปนไปตามกฎหมาย ตลอดจนยังเปนผูกระทำการฝาฝนกฎหมายทั้ง ๆ ที่เปนผู

 
4 สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, พระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พุทธศกัราช 2545, สืบคนวันที่ 25 มกราคม 2565, 

จาก  http://web.krisdika.go.th/ipads/data/act003minisBureDepMo45.pdf. 
5 กฤษณพงค พูตระกูล, พฤติกรรม ผูกำกับโจ สะเทือนวงการ ไดเวลาปฏิรูปตำรวจ โละระบบตัว๋ โควตา, สืบคนวันที ่27 สิงหาคม 

2564, จาก https://www.thairath.co.th/scoop/theissue/2178005 
6 นพดล เพ็ชรคำ, การเมืองกับตำรวจ, (วิทยานพินธปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2535), น. บทคัดยอ.  
7 ปรีดา สถาวร, ตำรวจกบัการเปลี่ยนผานสูประชาธิปไตยของไทย, สืบคนวันที่ 25 มกราคม 2565,  

จาก https://elibrary.trf.or.th/project_content.asp?PJID=RDG5710038  
8 โกสินทร, ปฏิรูปองคกรตำรวจ, สืบคนวนัที่ 27 มกราคม 2565, จาก https://www.posttoday.com/politic/news/279614.  
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บังคับใชกฎหมาย9 ภาพลักษณองคกรที่ตกต่ำเชนนี้ไดรับการสนับสนุนดวยงานศกึษาหลายชิ้น เชนผลการวิจัย

ของสภาปฏิรูปประเทศระบุวาองคกรตำรวจมีปญหาดานระบบอุปถัมภนิยม ถูกแทรกแซงจากฝายการเมือง  

มีการทุจริตซื้อขายตำแหนง มีระบบงานสอบสวนไมเปนอิสระและขาดการตรวจสอบถวงดุลรวมถึงปฏิบัติงาน

ลาชาไมมีประสิทธิภาพ10 นอกจากนี้ผลการวิจัยจำนวนหนึ่งก็ระบุวาโครงสรางองคกรตำรวจไทยมีปญหาก็ใน

ระดับมหภาคที่ตองแกไขเพื่อกระบวนการยุติธรรมที่มีประสิทธิผล อาทิ ผลการวิจัยของ พันตำรวจโทสิริวัฒก 

เมนะเศวตพบวาองคกรตำรวจยังรวมศูนยอำนาจไมกระจายอำนาจดวยการแทรกแซงจากการเมือง11 

สอดคลองกับผลการวิจัยของรอยตำรวจเอกพงษศักดิ์ เฉลิมแสน ที่ระบุวากิจการตำรวจมีโครงสรางรวมศูนย

อำนาจขนาดใหญที่บริหารอยางไมมีระบบและไมเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม12 ตรงกับงานศึกษา

พันตำรวจเอกพรเทพ ประเสริฐพันธุ ก็ระบุวาองคกรตำรวจยังมีโครงสรางแบบปรามิดจึงไมอาจแนใจวาการ

บริหารงานจะมีประสิทธิภาพ ทั ้งยังขาดการมีสวนรวมจากประชาชนจึงไมแนใจวาการบริหารองคกร 

จะปราศจากการแทรกแซงจากฝายการเมือง13 จากปญหาที่กลาวมาองคกรตำรวจจึงถูกดูหมิ่นเกลียดชังจาก

ประชาชน14 และองคกรผูพิทักษสันติราษฎรของไทยกลายเปนจุดออนของสังคมที่ตองไดรับการแกไขอยาง

เรงดวน15ตรงกับทัศนะพลตำรวจเอกจักรทิพย ชัยจินดา ที่ระบุวาตองเรงรัดกระบวนการปฏิรูปองคกรตำรวจ

ใหประชาชนกลับมาศรัทธาและเชื่อถือตำรวจอีกครั้ง ดังขอความวา “ตำรวจจำตองเอาบทเรียนในอดีตที่

ผิดพลาดมาปรับปรุง ปญหาเกิดตรงไหนปรับตรงนั้น รับฟงเสียงประชาชน”16 ปรากฎการณเชนวานี้ตรงกับคำ

สอนของศาสตราจารย อุดม รัฐอมฤต ที่เห็นวาการวิจัยปญหาองคกรตำรวจจะมีประโยชนตอการแกปญหา

โครงสรางองคกรตำรวจทั้งระบบและเปนประโยชนตอกระบวนการยุติธรรมตอไป17 อยางไรก็ตามปญหาของ

องคกรตำรวจไทยนั้นมีหลายมิติซึ่งไมสามารถนำมาประมวลไวในบทความฉบับนี้ไดทั้งหมด ผูวิจัยเพียงนำเสนอ

 
9 เอแบคโพลล, การสำรวจภาพลักษณตำรวจไทยในสายตาประชาชน, สบืคนวันที ่17 มีนาคม 2563, จาก 

https://www.ryt9.com/s/abcp/154524 
10 สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, วาระปฏิรูปที่ 6: การปฏิรูปกิจการตำรวจ, (กรุงเทพมหานคร : สำนักการพิมพสำนักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2558), น. 3 และ 6.  
11 สิริวัฒก เมนะเศวต, การเมืองกับการปรับโครงสรางกรมตำรวจเปนสำนักงานตำรวจแหงชาติ, (วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตร 

มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2543), น. บทคัดยอ. 
12 พงษศักดิ์ เฉลิมแสน, การปรับปรุงโครงสรางกิจการตำรวจไทย, (วิทยานิพนธปริญญานิติศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 

2541), น. บทคัดยอ. 
13 พรเทพ ประเสรฐิพันธุ, การศกึษาเจตคติของผุบริหารตอการปรับปรุงโครงสรางสำนักงานตำรวจแหงชาต,ิ (วิทยานิพนธปริญญา

บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2542), น. บทคัดยอ. 
14 วรเดช จันทรศร, การปฎิรูปงานตำรวจไทย, วารสารพัฒนบริหารศาสตร, 23 (4) (2528), น. 444. 
15 เอกพล บรรลือ, ตำรวจไทย มีไวทำอะไร คำถามจากวกิฤตศรัทธาที่สังคมตองชวยกันหาทางออก, สืบคนวันที่ 27 มกราคม 2565, 

จาก https://themomentum.co/momentum-feature-corruption-and-crisis-of-thai-police/. 
16 ไทยรฐัออนไลน, นโยบายเขาป 5 บิก๊แปะ ปกปองสถาบัน-รับฟงประชาชน, สบืคนวันที ่17 มีนาคม 2563,  

จาก https://www.thairath.co.th/news/local/1675881 
17อุดม รัฐอมฤต, ตำรวจในกระบวนการยติุธรรม, (เอกสารบันทึกคำบรรยายระดบัดุษฎีบัณฑิตสาขาการบริหารกระบวนการยุตธิรรม :

คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2563), น. 3.  
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ปญหาในระดับโครงสรางองคกรพรอมทั้งนำเสนอแนวทางการแกไขเพื่อเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาองคกร

ตำรวจและเปนรากฐานในการตอยอดงานวิจัยดานกระบวนการยุติธรรมตอไป   

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

(1) เพ่ือศึกษาปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทย 

(2) เพ่ือศึกษาและนำเสนอแนวทางการแกไขปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทย 

1.3 สมมติฐานการวิจัย 

โครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยในปจจุบันมีปญหาในระดับมหภาคหลายประการที่ตองไดรับการ

เสนอแนะแกไขเพื่อการบริหารจัดการอยางเปนระบบและสรางกระบวนการยุติธรรมที่มีประสิทธิภาพเพื่อ

ประชาชน  

1.4 ขอบเขตการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีขอบเขตดานเนื้อหาที่มุงสังเคราะหและวิเคราะหปญหาที่มาจากโครงสรางการบริหารองคกร

ตำรวจไทยในปจจุบันเทานั้น และผูวิจัยจะนำเสนอแนวทางการแกไขในแตละปญหาโดยอิงกรอบแนวคิดและ

ทฤษฎีที่ระบุไวในหัวขอการทบทวนวรรณกรรม 

1.5 ระเบียบวิธีการวิจัย 

งานวิจ ัยเร ื ่องนี ้ใช ระเบียบวิธ ีว ิจ ัยเช ิงค ุณภาพ (Qualitative Research) ด วยการว ิจ ัยเอกสาร

(Documentary research) โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากบทความ รายงาน ขาวสาร หนังสือ ตำรา งานวิจัย 

วิทยานิพนธ เอกสารทางวิชาการอื่น ๆ รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกส จากนั้นนำขอมูลทุติยภูมิมาสังเคราะหและ

วิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

(1) การประมวลปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยเปนประโยชนตอการคนควาตอยอดงาน

วิชาการและเปนรากฐานของการพัฒนาองคกรตำรวจไทยในระดับนโยบายตอไป  

        (2) การนำเสนอแนวทางการแกไขปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยเปนกรอบแนวคิดดาน

การพัฒนากิจการตำรวจไทยใหมีประสิทธิภาพเปนประโยชนตอกระบวนการยุติธรรมเพ่ือประชาชน 

 

2. ทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง สภาพปญหาและแนวทางการแกไขปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยใน

ปจจุบัน ใชแนวคิดและทฤษฎีดานระบบบริหารตำรวจ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา หลักการปฎิ

รูปกระบวนการยุติธรรมตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และหลักบริหารราชการ ตลอดจนแนวทางการ

บริหารกิจการตำรวจในตางประเทศ มาเปนกรอบแนวคิดในการสังเคราะหและวิเคราะห ดังมีรายละเอียด

ตอไปนี้  

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับระบบการบริหารงานตำรวจ 

2.1.1 ทฤษฎรีะบบการบริหารงานตำรวจ 
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ทฤษฎีระบบการบริหารงานตำรวจของแตละประเทศแตกตางกันขึ้นอยูกับบริบทการเมืองการปกครอง 

แตสามารถแบงไดเปน 3 ลักษณะ18 กลาวคือ (1) ระบบการบริหารงานตำรวจแบบกระจายอำนาจซึ่งใหอำนาจ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือตำรวจทองถิ่นเปนผูบริหารองคกรอยางเปนอิสระ ตำรวจในรูปแบบนี้ปรากฏ

อยูในประเทศอังกฤษ ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศในภูมิภาคยุโรปบางประเทศ เชน เนเธอรแลนด 

สวิสเซอรแลนด เปนตน ระบบตำรวจแบบกระจายอำนาจนี้เปนตนแบบในการจัดตั้งองคกรบังคับใชกฎหมาย

ในประเทศกลุมอาณานิคมของประเทศอังกฤษและประเทศสหรัฐอเมริกาดวยเชนกัน ทั้งนี้การจัดตั้งองคกร

ตำรวจแบบทองถิ่นจะมีลักษณะการบริหารแบบตำรวจมลรัฐหรือตำรวจประจำเทศบาลหรือตำรวจของเมือง 

เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยและบังคับใชตามกฎหมายในทองถิ่นนั้น ๆโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะ

สนับสนุนในดานงบประมาณและสิ่งอำนายความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและบุคลากรตำรวจจะอยูภายใตการ

บังคับบัญชาขององคกรปกครองทองถ่ินนั้น ๆ รัฐบาลกลางไมอาจจะแตงตั้งโยกยายเจาหนาที่ตำรวจดังกลาวได 

การจัดตั้งองคกรตำรวจทองถิ ่นนี้ เปนการจัดตั้งขึ้นเพื่อสนองตอบกับสภาพปญหาอาชญากรรมของแตละ

ทองถ่ินที่อาจจะแตกตางกันไป (2) ระบบการบริหารงานตำรวจแบบองคกรตำรวจแหงชาติ (National Police 

Agency) หรือระบบรวมศูนยอำนาจไวที่สวนกลาง โดยรัฐบาลกลางมีอำนาจบริหารแบบเบ็ดเสร็จทั้งในดาน

งบประมาณและทรัพยากรบุคคล ตัวอยางประเทศที่มีองคกรตำรวจแหงชาติไดแกประเทศฝรั่งเศส ประเทศ

อิตาลี ประเทศสเปนรวมถึงประเทศไทยดวย ทั้งนี้เพื่อความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของชาติและเพื่อความเปน

เอกภาพของประเทศ (Unity of the Nation) การจัดองคกรตำรวจในระบบตำรวจแหงชาติในลักษณะนี้ 

มุงความเปนเอกภาพของชาติเปนสำคัญ ระบบตำรวจแหงชาติเปนองคกรตำรวจขนาดใหญ มีจำนวนกำลังพล

เจาหนาที่ตำรวจจำนวนมาก มีลักษณะการใชงบประมาณจำนวนมาก และผูบริหารงานองคกรตำรวจมักจะมี

อำนาจในการบริหารงบประมาณ การเงิน และสามารถโยกยายขาราชการตำรวจไดทั่วทุกเขตของรัฐ โดยให

เหตุผลในเรื่องปญหาความมั่นคงของรัฐ ทั้ง ๆ ที่อาจจะมีวัตถุประสงคแอบแฝงดานการสงวนอำนาจของตนเอง

เทานั้นจึงอาจทำใหประสิทธิภาพการบริหารองคกรไมตอบสนองความตองการของประชน19 และ (3) การ

บริหารงานตำรวจในระบบผสมผสานซึ่งเปนการจัดองคกรตำรวจที่ผสมผสานกันระหวางระบบตำรวจแหงชาติ

และตำรวจทองถิ่น โดยไดกำหนดพ้ืนที่และอำนาจหนาที่ขององคกรตำรวจแหงชาติ และองคกรตำรวจทองถ่ิน

อยางชัดเจน องคกรตำรวจแตละองคกรจะมีอำนาจในการบริหารงบประมาณและบุคลากร โดยมีระบบการ

ประสานงานที่ดีเพ่ือทำใหภารกิจในการรักษาความสงบเรียบรอยและการบังคับใชกฎหมายใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ไมวาจะเปนระบบการประสานงานระหวางองคกรตำรวจทองถิ่นดวยกัน และระบบการประสานระหวาง

องคกรตำรวจสวนกลางกับตำรวจทองถ่ิน  

2.1.2 แนวคิดตำรวจชุมชน (Community Policing)  

 
18ประเสริฐ บุญนิรนัดร และจรญู ศรีสมบติั, ระบบตำรวจนานาชาติ (World Police), (กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพสูตรไพศาล, 2536), 

น. 319-326. 
19 Christopher Aldous. The Police in Occupation Japan: Control, corruption, and resistance to reform. (New York: 

Routledge, 1997) p. 19-20. 
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แนวคิดตำรวจชุมชน หรือตำรวจหมู บาน (Neighborhood Policing, Neighborhood-Oriented 

Policing) ตำรวจชุมชนที่เนนแกปญหาชุมชน(Problem-Oriented Policing) เนนความรวมมือระหวางตำรวจ

กับประชาชนในการรวมกันปฏิบัติงานเพื่อปองกัน ปราบปราม แกปญหา และจัดระเบียบชุมชนของตนใหเกิด

ความสงบเรียบรอย นอกจากนี้ยังมุงแกไขปญหาความไมเขาใจระหวางตำรวจกับประชาชน ซึ่งมีจุดเนนสำคัญ 

3 ประการ20 คือ (1) องคกรตำรวจจะสรางความเชื่อถือและเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางตำรวจและ

ประชาชน (2) องคกรตำรวจตองใหความรูดานการปองกันตนเอง และใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไข

ปญหาอาชญากรรม ยาเสพติดใหโทษ ปญหาเด็กและเยาวชน อุบัติภัย การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม รวมทั้งปญหาอื่น ๆ ที่มีในชุมชน ทั้งตองโนมนาวใหประชาชนเปนสวนหนึ่งของการรักษาความ

มั่นคงของชาติ และ (3) องคกรตำรวจตองมุงสรางความรวมมือดานความปลอดภัยและความมั่นคงในชีวิตและ

ทรัพยสินกับประชาชน ซึ่งลักษณะสำคัญดังกลาวตรงกับหลักการกระจายอำนาจของตำรวจ (Decentralized) 

ที่เนนใหตำรวจปฏิบัติงานโดยมีเครือขายภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในทุก ๆ มิติ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด

ของ เซอร โรเบิรต พลี ผู กอตั้งองคกรตำรวจแหงมหานครลอนดอนหรือสกอตแลนดยารด ซึ่งกลาววาทะ  

The Police are the public and the public are the police ที่สะทอนหลักการตำรวจรับใชประชาชน

และเปนผูรับใชชุมชนซึ่งจะกอประสิทธิภาพสูงสุดดานกระบวนการยุติธรรม ตรงกับแนวคิดตำรวจชุมชนของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาที่เริ่มกิจการตำรวจชุมชนมาตั้งแตคริสตศักราช 1970 (พุทธศักราช 2513) ซึ่งเนนการ

ปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมในชุมชนเริ่มจากชุมชนแออัดจนแผขยายไปยังชุมชนอื่น ๆ ในเวลาตอมา 

จนพัฒนาเปนหลักการในเชิงกลยุทธของระบบงานตำรวจทองถิ่นซึ่งอาจจะปรับไปตามยุคสมัยและสภาพของ

ปญหาอาชญากรรมที ่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีหลักการสำคัญ ไดแกการปฏิบัติงานแบบทีมตำรวจ (Team 

Policing) การจัดตั้งกลุมเพื่อนบานเตือนภัย (Neighborhood Watch) การตรวจตราและหยุดหาขาว (Walk 

and Talk) การแกไขปญหาเฉพาะหนาอยางทันทวงที การสรางความสัมพันธและการบริการชุมชน การจัดทำ

แผนอาชญากรรมและการวิเคราะหปญหาอาชญากรรมรวมกับประชาชน การใหความรูและการประชาสัมพันธ

แนวทางการปองกันอาชญากรรมรวมถึงการประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาของชุมชนในทุก ๆ เดือนของฝาย

ตำรวจและฝายชุมชน การรับฟงเรื่องรองทุกขและสรรหาวิธีการแกปญหารวมกันในชุมชน ตลอดจนการรวม

ขับเคลื่อนงานตำรวจกับพหุภาคอ่ืีน ๆ จนสรางเครือขายการปฏิบัตงิานอยางเขมแข็งเพ่ือสนับสนุนกระบวนการ

ยุติธรรมที่มีคุณภาพของรัฐ21  

2.1.3 แนวคิดอำนาจหนาที่ของตำรวจตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  

 
20 ชาญคณิต กฤตยา สุรยิะมณี และ อุนิษา เลิศโตมรสกุล, การนำกลยุทธแบบ Community Policing มาประยุกตใชในการปองกัน

อาชญากรรมในเขตเมือง: กรณีศึกษา ชมุชนในเขตลาดพราว บางนา และบางพลดั กรุงเทพมหานคร, วารสารกระบวนการยุตธิรรม, 5(3) (2555),  

น. 55-57. 
21 สุนีย กัลปยะจิตร และณฏัฐาภรณ โสกณัฑัต, โครงการประเมินผลการปฏิบัตงิานชุมชนและมวลชนสัมพันธประจำปงบประมาณ  

พ.ศ. 2559, (กรุงเทพมหานคร : กองแผนอาชญากรรม สำนักยุทธศาสตรตำรวจ สำนักงานตำรวจแหงชาติ, 2559), น. 55 



SONGKLANAKARIN LAW JOURNAL                                                               Vol.4 No.2 (January – June 2022)  8 

 

 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเปนกฎหมายที่กำหนดกระบวนการเพื่อทำใหรัฐสามารถคนหาความ

จริง และทำใหสามารถบังคับกฎหมายอาญาได โดยยึดความสมดุลระหวางหลักประกันสิทธิของประชาชนและ

การใชอำนาจรัฐในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในการหาความจริงและไดตัวผูกระทำความผิดมาลงโทษ22

โดยประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (16) นิยามตำรวจวามีอำนาจและมีหนาที่รักษาความ

สงบเรียบรอยของประชาชน และมีอำนาจสืบสวนและสอบสวน มาตรา 17  ประกอบกับความตามนิยามของ

มาตรา 2 (10) สามารถสืบสวนเพื ่อท่ีจะทราบรายละเอียดแหงความผิดกอปรกับมาตรา 2 (11) ระบุให

ดำเนินการสอบสวนโดยเก็บรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อที่จะทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิดและเพื่อจะ

เอาตัวผูกระทำผิดมาฟองลงโทษ และยังสามารถการจับกุมผูกระทำผิดทั้งโดยมีหมายจับ ตามมาตรา 66 และ

จับกุมไมมีหมายจับ ตามมาตรา 78  ประกอบมาตรามาตรา 80 นอกจากยังกระทำการคนทั้งโดยมีหมายคน 

ตามมาตรา 69 กับการคนโดยไมมีหมายคนตาม มาตรา 92 วรรคหนึ่ง  และสามารถควบคุมหรือกักขังผูถูกจับ

ตาม มาตรา 2 (21) ในระหวางสืบสวนและสอบสวนเพื่อมิใหผูนั้นกอเหตุรายหรือกระทำความผิดซ้ำ หรือยัก

ยายพยานหลักฐาน จะเห็นวาอำนาจของตำรวจจะเกี่ยวของกับการกาวลวงสิทธิของปจเจกชนและอาจจะ

กระทบกระเทือนตอสิทธิเสรีภาพของบุคคลดังนั้นกฎหมายจึงจำกัดอำนาจตำรวจใหกระทำไดเทาที่จำเปนตาม

พฤติการณแหงคดีและหามมิใหใชวิธีเกินกวาที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้อำนาจตำรวจตามกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญาเปนไปเพ่ือรักษาความสงบเรียบรอยและคุมครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลดวย 23  

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวการบริหารองคกรภาครัฐ 

 โครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยตรงกับทฤษฎีการบริหารระบบราชการ (Bureaucracy) 

ตามแนวคิดของแมกซ เวเบอร24 ที่เชื่อวาการบริหารตามระบบราชการจะทำใหองคกรเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

ซึ่งการบริหารงานในลักษณะนี้คือการบังคับบัญชา การสั่งการ การกำกับหรือควบคุมใหปฏิบัติตามคำสั่งเปน

ลำดับชั้น มีกฎเกณฑที่เครงครัดตายตัว คงไวซึ่งระเบียบวินัยที่ชัดเจนหากผูใดฝาฝนจะไดรับโทษทางวินัยหรือ

โทษทางอาญา ตรงกันขามกับโรเบิร ต เค เมอรตัน25 ที่เสนอแนวคิดดานการบริหารองคกรแบบยืดหยุน 

ผูบริหารสามารถเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑตาง ๆ ไปตามบริบทและตอบสนองความตองการของประชาชนได

อยางทันทวงที26 ซึ่งตรงกับทฤษฎีการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management: NPM) ซึ่งให

 
22 ณรงค ใจหาญ, เอกสารคำสอนกฎหมายวิธพีิจารณาความอาญา, (กรุงเทพมหานคร : คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

2563), น. 6.   
23สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา, ประมวลกฎหมายพิจารณาความอาญา, สืบคนวันที่ 25 มกราคม 2565, จาก 

https://www.krisdika.go.th.  
24Max Weber. Bureaucracy, in Jay M. Shafritz and Albert C. Hyde. Classics of Public Administration,  

(California: Brooks/Cole Publishing Company, 1922), pp. 63-67. 
25Robert K. Merton, “The Unanticipated Consequences of Purposive Social Action”, American Sociological Review, 

1 (6) (1936), doi: 10.2307/2084615.ISSN 0003-1224. JSTOR 2084615. 
26วรัชยา ศิริวัฒน, การบริหารรวมสมัย (Contemporary Administration), (กรงุเทพมหานคร : มหาวิทยาลยัรามคำแหง, 2554),  

น. 26. 
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ความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนการบริหารภาครัฐโดยนำหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการที่มุงสู

ความเปนเลิศโดยการนำเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาประยุกตกับการบริหารรัฐกิจ 

เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ ์ การบริหารงานแบบมืออาชีพ การคำนึงถึงหลักความคุมคา  

การจัดการโครงสรางการบริหารทีก่ระชับและเปนแนวราบ การเปดโอกาสใหเอกชนเขามาแขงขันการใหบริการ

สาธารณะ รวมถึงการใหความสำคัญตอคานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม และมุงเนนการ 

สงตอการบริการใหแกประชาชนอยางมีคุณภาพ27 ดวยการยอมรับปรับใชกลไกการตลาดและการแขงขัน 

เต็มขั้นตามแบบขององคกรเอกชนมาปรับใชอยางเหมาะสม28 นอกจากนั้นภาครัฐยังตองขับเคลื่อนภารกิจโดย

ใชประโยชนจากภาคเีครือขายที่เขมแข็งภาคประชาชนและภาคประชาสังคมในการอนุวัตนิโยบายสาธารณะไป

ใชในภาคปฏิบัติ29 การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมจึงเปนแนวคิดสมัยใหมที่มุงพัฒนาระบบราชการโดยเนน

การกระจายอำนาจ และใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในสังคมทุกภาคสวน ท้ังยังคำนึงถึง

การบริหารทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดไปใชประโยชนใหคุมคา รวมถึงการประยุกตระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

มาปรับใชในการปฏิบัติงานราชการอยางเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก ไมปฏิเสธการบริหารและการ

ประเมินผลโดยใชองคกรเอกชนเปนตนแบบ ภายใตกฎหมาย ระเบียบวินัย และหลักธรรมาภิบาล30 

2.3 การกำหนดใหปฏิรูปโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทย 

การปฏิรูปองคกรตำรวจไทยตามบทบัญญัติร ัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  

ซึ่งบัญญัติประเด็นการปฏิรูปประเทศไวในหมวด 16 โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศดังที่มาตรา 257 ซึ่งมี

สาระสำคัญวาการปฏิรูปประเทศเพื่อความสงบเรียบรอย มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอยางยั่งยืน 

สรางสังคมมีความสงบสุข เปนธรรม และมีโอกาสอันทัดเทียมกันเพื่อขจัดความเหลื่อมล้ำ สงผลใหประชาชนมี

ความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศและการปกครอง ในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข นอกจากนั้น ในมาตรา 258 ยังบัญญัติใหดำเนินการปฏิรูปประเทศอยางนอย

ในดานตาง ๆ ใหเกิดผล ดังตอไปนี ้ขอ ง. ดานกระบวนการยุติธรรม โดยขอยอยท่ีระบุให (4) ดำเนินการบังคับ

ใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยแกไขปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับหนาที่ อำนาจ และภารกิจของตำรวจให

เหมาะสม และแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการตำรวจใหเกิดประสิทธิภาพ 

มีหลักประกันวาขาราชการตำรวจจะไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมไดรับความเปนธรรมในการแตงตั้ง และ

 
27 บุญเกียรติ การะเวกพันธุ และคณะ, การบริหารงานภาครัฐแนวใหม, สืบคนวนัที่ 5 มีนาคม 2564, 

จาก http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title 
28 พชิรา โรจนพิทยากร, การบูรณาการแนวคิดการจัดการภาครฐัในการแกปญหาการขาดแคลนและความเหลือ่มล้ำในการกระจายของ

แพทยในประเทศไทย (รายงานผลการวจิัย), (มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2551), น. 29.  
29 Osborne and Stephen P, Introduction the New Public Governance: a suitable case for treatment? in The New 

Public Governance: Emerging Perspectives on the theory and Practice of Public Governance. Edited by Osborne, Stephen P. 

London, (New York : Routledge, 2010), pp. 1-12. 
30Hood, Christopher, “A Public Management for all seasons?”, in Public Administration, 69 (1) (1991),  

pp. 3-19. 
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โยกยาย และการพิจารณาบำเหน็จความชอบตามระบบคุณธรรมที ่ชัดเจน ซึ่งในการพิจารณาแตงตั้งและ

โยกยายตองคำนึงถึงอาวุโสและความรูความสามารถประกอบกันเพ่ือใหขาราชการตำรวจสามารถปฏิบัติหนาที่

ไดอยางมีอิสระ ไมตกอยูใตอาณัติของบุคคลใด มีประสิทธิภาพและภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาที่ของตน โดย

ใหปฏิบัติการตามมาตรา 260 วรรค2 ที่กำหนดวาใหดำเนินการใหแลวเสร็จภายใน 1 ป31 

2.4 แนวคิดการบริหารองคกรตำรวจในตางประเทศ  

การบรหิารองคกรตำรวจในแตละประเทศมีลักษณะที่แตกตางกันออกไปซึ่งสามารถสรุปสาระสำคัญเพื่อ

เปนกรอบการวิเคราะหในการแกไขปญหาโครงสรางองคกรตำรวจไทยดังนี ้ 

2.4.1 ระบบตำรวจของประเทศประเทศสหราชอาณาจักร 

ระบบตำรวจของประเทศประเทศสหราชอาณาจ ักรใช การบร ิหารองค กรตำรวจดวยระบบ

ไตรภาคี (Tripartite System) ไมมีระบบตำรวจแหงชาติและใหความสำคัญกับการบริการประชาชน โดยการ

จัดระบบตำรวจจึงถือหลักการถวงดุลระหวาง 3 ฝาย คือ (1)ฝายรัฐบาลผานรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย 

(2)องคกรตำรวจ และ (3)องคกรปกครองสวนทองถ่ินซึ่งใชอำนาจผานคณะกรรมการตำรวจของทองถ่ิน โดยมี

ตำรวจ 3 ประเภทใหญๆ ดังนีไ้ดแก (1)ตำรวจเขตพ้ืนที่ รวมถึงตำรวจในเขตพื้นที่มหานครลอนดอนดวยที่ดูแล

ความสงบเรียบรอยในพื้นที่ตาง ๆ (2)หนวยตำรวจระดับชาติที่ดูแลการปองกันและปราบปราอาชญากรรม

ระดับประเทศ และ (3)ตำรวจเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous Police Services) ที่มีอำนาจหนาที่นอกเหนือไปจาก

ตำรวจสองประเภทแรก ซึ่งมีจุดเดนดานการบริหารงานแบบกระจายอำนาจ32  

2.4.2 ระบบตำรวจของประเทศฝรั่งเศส33  

ระบบตำรวจของประเทศฝรั่งเศสแบงการบริหารองคกรตำรวจเปน (1) สำนักงานตำรวจแหงชาติและ 

(2) หน วยงานของทหารท ี ่ทำหน าที ่ตำรวจ เร ียกว า กองกำล ังร ักษาความปลอดภ ัยแห งชาติ34  

โดยสำนักงานตำรวจแหงชาติสังกัดกระทรวงมหาดไทยและมีผูบัญชาการตรวจแหงชาติเปนผูบังคับบัญชาขึ้น

ตรงกับร ัฐมนตรีว าการกระทรวงมหาดไทย นอกจากนี ้ย ังมีหนวยงานตำรวจแหงมหานครปารีสเปน

กองบัญชาการตำรวจนครบาลทีม่ีความเปนอิสระในการดำเนินงานและมีผูบัญชาการตำรวจนครบาลข้ึนตรงตอ

รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยและไมอยูภายใตบังคับบัญชาของผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ และที่สำคัญ

ประเทศฝรั่งเศสแบงประเภทของตำรวจเปนสองฝาย คือ ตำรวจฝายคดีและตำรวจฝายปกครอง โดยตำรวจ

ฝายคดีจะรับผิดชอบดานคดีความในชั้นตนควบคูไปกับพนักงานอัยการ สวนตำรวจฝายปกครองเปนตำรวจ

ทั่วไปทำหนาที่รักษาความสงบเรียบรอยที่อยูภายใตบังคบับัญชาของฝายปกครองในแตละพื้นที่  

 
31รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560, มาตรา 258  
32 ประเสริฐ บุญนิรนัดร และจรูญ ศรีสมบัต,ิ ระบบตำรวจนานาชาติ (World Police), (กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพสตูรไพศาล

,2536), น. 319-326. 
33Christopher Aldous, The Police in Occupation Japan: Control, corruption, and resistance to reform, (New York : 

Routledge, 1997), pp. 19-20. 
34 อุทัย อาทิเวช, (เอกสารประกอบการสอนเรื่องกระบวนการยุติธรรมระดับสูง, มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, 2558), น. 5-16. 
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2.4.3 ระบบตำรวจของประเทศญี่ปุน35  

ระบบตำรวจของประเทศญี่ปุนบริหารองคกรตำรวจแบบผสมระหวางแบบรวมศูนยอำนาจกับแบบ

กระจายอำนาจสูทองถิ่น จึงมีทั้งสำนักงานตำรวจแหงชาติและตำรวจระดับทองถิ่นภายใตการตรวจสอบและ

ถวงดุลของคณะกรรมการความปลอดภัยสาธารณะแหงชาติที่เปนหลักประกันความเปนกลางในการปฏิบัติ

หนาที่ขององคกรตำรวจ รวมถึงเปนผูกำหนดนโยบายพื้นฐานและกฎระเบียบตาง ๆ รวมทั้งการบริหารงาน

ตำรวจรวมกันในเรื่องระดับชาติ นอกจากนี้ยังมีคณะกรรมการระดับจังหวัดที่เรียกกวาคณะกรรมการความ

ปลอดภัยสาธารณะจังหวัดทำหนาที ่ตรวจสอบถวงดุลการปฏิบัติงานของตำรวจในเขตจังหวัดอีกดวย 

นอกจากนั้นประเทศญี่ปุนยังมีโครงสรางสำนักงานตำรวจแหงชาติซึ่งอยูภายใตการกำกับดูแลเชิงบริหารของ

คณะกรรมการความปลอดภัยสาธารณะแหงชาติ มีหนวยงานที่ควบคุมพื้นที่ในลักษณะ (1) กองบัญชาการ

ตำรวจภาค (Regional Police Bureaus-RPB) เปนหนวยงานที่อยู ภายใตสำนักงานตำรวจแหงชาติ (NPA) 

 มีจำนวน 7 ภาค ไมรวม กรมตำรวจนครบาลโตเกียว (Tokyo Metropolitan Police Department) และ

กองบัญชาการตำรวจจังหวัดฮอกไกโด (Hokkaido Prefectural Police Headquarter) (2) องคกรตำรวจ

จังหวัด (Prefectural Police) โดยกำหนดใหในแตละหนวยการปกครองจังหวัดมีองคกรตำรวจของตนเอง 

เพื่อปฏิบัติหนาที่ภายในพื้นที่จังหวัดนั้น ๆ ซึ่งองคกรตำรวจของจังหวัดมีโครงสรางลักษณะเดียวกับโครงสราง

องคกรตำรวจแหงชาติ (3) สถานีตำรวจ (Police Station) แบงพื ้นที ่ร ับผิดชอบออกเปนเขต (district)  

แตละเขตอยูในความรับผิดชอบของสถานีตำรวจ ซึ่งปฏิบัติหนาที่ติดตอใกลชิดกับชุมชนทองถิ ่น (4) ปอม

ตำรวจ (Police Box) ที่เรียกวา KOBAN และ CHUZAISHO เปนหนวยที่อยูภายใตสถานีตำรวจ และตั้งอยูใน

พื้นที่แขวง (sub-district) เปนจุดสำคัญที่สุดของการปฏิบัติงานแบบตำรวจชุมชนและใหบริการในฐานะเปน

ศูนยความปลอดภัยของชุมชน (Community Safety Center) สำหรับประชาชนในทองถิ่นนั้น  

จากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาว ผูวิจัยคนพบปญหาดานการพัฒนาโครงสรางองคกรตำรวจไทย

พรอมทั้งเสนอแนะแนวทางการแกปญหาไดดังนี้  

 

3. ผลการวิจัย 

3.1 ปญหาโครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทย  

3.1.1 โครงสรางแบบรวมศูนยอำนาจไวท่ีสวนกลางทำใหการบริหารงานในองคกรตำรวจไทยอาจจะ

ไมมีประสิทธิภาพ  

กลาวคือองคกรตำรวจไทยมีโครงสรางของระบบราชการแบบดั้งเดิมที่รวมศูนยอำนาจเบ็ดเสร็จเด็ดขาด 

( Bureaucracy) 36  ไ ว  ท ี ่ ส  ว น ก ล า ง ต า ม แ น ว ค ิ ด ก า ร บ ร ิ ห า ร ร ะ บ บ ต ำ ร ว จ ร ู ป แ บ บ ห นึ่ ง  

 
35 สิโรจน สิทธิชาญบัญชา, หลักการบริหารงานตำรวจ, (สวนบริการบรหิารตำรวจ: กองบังคับการวิชาการโรงเรียนนายรอยตำรวจ, 

2539), น. 49-51 อางถึงใน ศิริพล กุศลศิลปวุฒ,ิ เปรียบเทียบกระบวนการยุตธิรรมทางอาญาในชั้นตำรวจของประเทศตาง ๆ, พิมพครั้งที่ 5, 

(นนทบุร:ี สำนักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช, 2563), น. 19. 
36 ปุระชัย เปยมสมบูรณ, การบริหารงานตำรวจ, (กรุงเทพ: โอเดียนสโตร, 2530), น. 7. 
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โดยมุงเนนการบริหารงานในลักษณะสั่งการจากบนลงลางตามลำดับขั้น ใชกฎหมายและกฎเกณฑที ่เปน

ระเบียบเครงครัด ตรงตามแนวคิดของแม็กซ เวเบอร ขัดแยงกับแนวคิดของโรเบริ์ต เค. เมอรตันและทฤษฎีการ

จัดการภาครัฐแนวใหมที่เนนการบริหารหรือปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณเพื่อตอบสนองความตองการของ

ประชาชน นอกจากนั้นองคกรตำรวจไทยยังมีวัฒนธรรมการบริหารองคกรแบบกองทัพ มีจุดเดนดานอุปถัมภ

นิยม มักถูกแทรกแซงและครอบงำจากผูมีอำนาจทางการเมืองและกลุมทุนสงผลใหเกิดขอกังขาดานความเปน

อิสระและความไมโปรงใสในการปฏิบัติหนาที่จนอาจทำใหเกิดความเสียหายดานการอำนวยความเปนธรรม 

ที่ไมเปนไปตามหลักกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา นอกจากนี้การบริหารแบบรวมศูนยดังกลาวยังเปน

ตนเหตุของการบมเพาะวัฒนธรรมองคกรในเชิงอำนาจนิยม การใชอภิสิทธิ์จากการบังคับใชกฎหมาย  

การประพฤติไมชอบในการปฏิบัติหนาที่ การใชชองวางทางกฎหมายเพ่ือพวกพอง การเอ้ือประโยชนตอกลุมผูมี

อำนาจและกลุมทุน นอกจากนั้นยังสงผลตอการกำหนดนโยบายที่ไมตอบสนองความตองการของประชาชน 

3.1.2 โครงสรางภาระงานของตำรวจท่ีไมเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมมีปริมาณมากอาจสงผล

ใหการปฏิบตัิงานไมมีประสิทธิผล  

นอกจากอำนาจหนาที่ตามประมวลวิธีพิจารณาความอาญาแลว ยังมีอำนาจหนาที่ตามมาตรา 6 แหง

พระราชบัญญัติตำรวจแหงชาติ พุทธศักราช 254737 ซึ่งระบุวาตำรวจตองปฏิบัติงานตั้งแตการรักษาความ

ปลอดภัยองคพระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศ การปองกันปราบปรามการกระทำความผิดทางอาญา 

การรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยของประชาชน การธำรงไวซึ่งความมั่นคงของราชอาณาจักร 

ฯลฯ นอกจากน ั ้นย ั งพบว าภารก ิจอ ื ่น ๆ ซ ึ ่ ง ไม  ใช ภารก ิจหล ักด  านการอำนวยความย ุต ิธ รรม 

ก็มีปริมาณมาก ไมวาจะเปนการควบคุมการกระทำความผิดตามกฎหมายอาหารและยา ความผิดตามกฎหมาย

มาตรฐานอุตสาหกรรม ความผิดตามกฎหมายเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร ภารกิจดานการจราจร การปองกัน

ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ การปองกันปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม การปองกันปราบปรามการกระทำความผิดตามกฎหมายวาดวยทางหลวง ขนสง และรถยนต 

การปองกันปราบปรามการกระทำความผิดอาญาทางน้ำ ความผิดเก่ียวกับการละเมิดลิขสิทธิ์ ความผิดเกี่ยวกับ

การทองเที่ยว การขยายกิจการอยางตอเนื่องและมีความสลับซับซอนมากยิ่งขึ้นดังกลาวนี้ สงผลดานความไม

ชัดเจนในการปฏิบัติงานและการจัดลำดับความสำคัญของการตัดสินใจเพื่อสงตอบริการที่มีประสิทธิภาพให

ภาคประชาชน และไมไดปฏิบัติหนาที่ดานการอำนวยความเปนธรรมเปนหลักตามหลักวิธีพิจารณาความอาญา

เกิดผลกระทบตอกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบ 

3.1.3 โครงสรางคณะกรรมการตรวจสอบและถวงดุลการใชอำนาจของตำรวจที่ขาดการมีสวนรวม

จากประชาชนอาจสงผลตอการบริหารกระบวนการยุติธรรมที่ไมถูกตองตามหลักกฎหมาย  

การตรวจสอบการปฏิบัติหนาที่ของตำรวจถูกกำหนดใหอยูในความรับผิดชอบของจเรตำรวจแหงชาติ 

ในลักษณะการรับเรื่องราวรองทุกข ตามระเบียบสำนักงานตำรวจแหงชาติ วาดวยการกำหนดอำนาจหนาที่ของ

 
37  พระราชบัญญัติตำรวจแหงชาติ พ.ศ. 2547, มาตรา 6 
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สวนราชการสำนักงานตำรวจแหงชาติ พุทธศักราช 2552 และยังกำหนดใหอยู ในความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการนโยบายตำรวจแหงชาติ ตามพระราชบัญญัติตำรวจแหงชาติ พุทธศักราช 2547 โดยผาน

คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจ กลไกดังกลาวอาจมีขอกังขาดานการถวงดุลอำนาจ

เพราะมีเพียงหนวยงานภายในตรวจสอบกันเองขาดการมีสวนรวมจากประชาชน อีกทั้งการตรวจสอบใน

รูปแบบคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจ ซึ ่งแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับ

กรุงเทพมหานคร ระดับจังหวัด และระดับสถานีตำรวจ มีหนาที่เพียงใหคำปรึกษาในการกำหนดนโยบาย  

รับเรื่องรองเรียน และกำหนดหลักเกณฑตางๆ ไปยังคณะกรรมการนโยบายตำรวจแหงชาติเทานั้น สะทอนการ

ขาดประสิทธิภาพในการตรวจสอบและการแกไขปญหาเมื่อเกิดความไมเปนธรรมตอประชาชน ทั้งยังขาดการ

สนับสนุนจากภาคีประชาชนในการรวมกันปองกันและปราบปรามอาชญากรรมกับตำรวจ สงผลใหเกิดปญหา

สั่งสมดานการปฎิบัติงานที่ไมเปนไปตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและทฤษฎีตำรวจชุมชน 

3.1.4 การบริหารสถานีตำรวจที่ขาดประสิทธิภาพอาจสงผลตอการบริการประชาชนที่ไมมี

ประสิทธิผล  

กลาวคือ การบริหารจัดการสถานีตำรวจมีลักษณะการบังคับบัญชาตามลำดับขั้นแบบบนลงลาง (Top–

Down) ในรูปแบบเดียวกับระบบราชการตามแนวคิดของแม็กซ เวเบอร เต็มไปดวยระเบียบ กฎเกณฑ  

และขั้นตอนมากมาย โดยการจัดการภาระงาน ตั้งแต งานสืบสวน งานสอบสวน งานจราจร งานปองกันงาน

ปราบปราม งานอํานวยการ งานพิเศษ งานดานความมั ่นคง งานตำรวจสัมพันธ งานประชาสัมพันธ  

งานทะเบียน งานรับเรื่องราวรองทุกข โดยตำรวจตองปฏิบัติงานทั้งในสถานีและนอกสถานี นอกจากนั้นยังขาด

แคลนดานงบประมาณ อุปกรณพื้นฐานในการปฏิบัติหนาที่มีไมเพียงพอ อีกทั้งยังขาดการสนับสนุนดานการ

พัฒนาความรูความสามารถที ่ทันสมัยเทาทันตอปองกันอาชญากรรมรูปแบบใหม ๆ  สิ่งเหลานี้สงผลให

ประชาชนขาดความเชื่อมั่นตอการปฏิบัติงานของตำรวจ ไมเปนไปตามแนวคิดของโรเบรต เค. เมอรตัน รวมถึง

ทฤษฎีตำรวจชุมชนและทฤษฎีการจัดการภาครฐัแนวใหม  

3.1.5 โครงสรางงานสอบสวนท่ีไมเปนอิสระอาจจะสรางความเสียหายใหแกประชาชนดานการ

เขาถึงความยุติธรรม38  

กลาวคือระบบสอบสวนที่ไมเปนอิสระถูกแทรกแซงจากผูบังคับบัญชาและผูมีอิทธิพลทั้งในรูปแบบการ

เปาคดีทำใหไมผานกระบวนการยุติธรรม การจับแพะ การบังคับทรมานเพื่อใหรับสารภาพ การจับกุมหรือ

ควบคุมหรือการคนที่ไมเปนไปตามหลักกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ฯลฯ ทำใหรูปคดีที่เปลี่ยนแปลงไป

และอาจบอนทำลายกระบวนการยุติธรรม นอกจากนั้นการใชอำนาจการสืบสวนและสอบสวนที่ละเมิดสิทธิ

มนุษยชนอาจเกิดความเสียหายตอกระบวนการยุติธรรม นอกจากนี้ระบบงานสอบสวนของกิจการตำรวจไทย

ยังขาดแคลนบุคลากรผูเชี ่ยวชาญและขาดกำลังพลจนอาจจะสรางขอกังขาดานความรอบคอบในการเก็บ

 
38 คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, แนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการคดีในสถานีตำรวจ (รายงานผลการวิจยั),

(สำนักเลขาธกิารวุฒสิภา, 2556), น. 60.  
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รวบรวมพยานหลักฐาน รวมถึงปญหาการถวงดุลตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนก็ยังขาดการมี

สวนรวมจากภาคประชาชนหรือภาคประชาสังคมจนทำใหองคกรตำรวจมีภาพลักษณเชิงลบตลอดมาทั้งนี้ไม

เปนไปตามประมวลกฎหมายวีพิจารณาความอาญาและแนวคิดตำรวจในตางประเทศ  

3.2 แนวทางการแกไขปญหาโครงสรางการบริหารในองคกรตำรวจไทย 

ปญหาโครงสรางการบริหารในองคกรตำรวจไทยที ่กลาวมาขางตนตั ้งแตการรวมศูนยอำนาจไวที่

สวนกลาง ภาระงานของตำรวจที่ไมเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมมีปริมาณมาก กลไกการตรวจสอบการ

ปฏิบัติหนาที่ของตำรวจขาดการถวงดุลและขาดการมีสวนรวมจากประชาชน การบริหารสถานีตำรวจที่ดอย

คุณภาพ และความไมอิสระของระบบงานสอบสวน จำเปนตองเสนอแนวทางการแกไข ที่มีฐานการวิเคราะหมา

จากแนวคิดและทฤษฎี โดยสรุปสาระสำคัญไดดังตอไปนี้  

3.2.1 การปฏิรูปการบริหารองคกรตำรวจไทยจากโครงสรางแบบรวมศูนยอำนาจมาเปนการ

กระจายอำนาจ39  

หากพิจารณาแนวคิดของตำรวจในประเทศสหราชอาณาจักร ประเทศฝรั่งเศส และประเทศญ่ีปุนจะเห็น

วาใชหลักการก่ึงหรือกระจายอำนาจเต็มรูปแบบ นอกจากนี้จากแนวคิดของโรเบริ์ต เค. เมอรตัน และหลักการ

บริหารภาครัฐแนวใหมที่ใหนำแนวทางการบริหารของเอกชนมาประยุกตใชภายใตกฎหมายยกระดับใหองคกร

ตำรวจเปนองคกรวิชาชีพที่เนนการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน รวมถึงการพัฒนาโครงสรางองคกรตำรวจ

ตามแนวของประเทศญ่ีปุนและอังกฤษที่มีองคกรตำรวจจังหวัดและตำรวจเมืองโดยนำแนวคิดตำรวจชุมชนของ

ประเทศสหรัฐอเมริกามาประกอบ รวมถึงควรจำแนกประเภทตำรวจอยางประเทศฝรั่งเศสเปนตำรวจฝาย

ปกครองกับตำรวจฝายคดีเพ่ือการบริการประชาชนที่ตรงกับความคาดหวังและความตองการ ตลอดจนองคกร

ตำรวจแหงชาติควรลดบทบาทดานการบังคับบัญชาลงเพียงทำหนาที ่กำกับนโยบายและเปนหนวยงาน

สนับสนุนองคกรตำรวจระดับทองถิ่นเทานั้น นอกจากนี้ยังควรบริหารจัดการแบบคณะกรรมการอยางประเทศ

ญี่ปุนเพื่อยุติการแทรกแซงกิจการตำรวจจากผูมีอำนาจทั้งฝายการเมืองและกลุมทุน ทั้งอาจจะตองยุติการให

ความสำคัญกับชั้นยศตามระบบอุปถัมภนิยม แตมุงสรางการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เนนหลักความสามารถ

และหลักคุณธรรมและควรปูนบำเหน็จรางวัลใหแกตำรวจที่มีผลงานดีเลิศดานการดูแลประชาชนทั้งใน

หนวยงานตำรวจระดับชาติและระดับทองถิ่น นอกจากนี้เห็นวาควรปรับเปลี่ยนโรงเรียนนายรอยตำรวจเปน

มหาวิทยาลัยตำรวจที่เนนจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อยุติวัฒนธรรมองคกรแบบอำนาจนิยมและอุปถัมภ

นิยมจนสามารถสรางตำรวจมืออาชีพมิใชสรางกองทัพหรือกองกำลังตำรวจ ก็จะแกปญหาการรวมศูนยอำนาจ

ไดอยางยั่งยืน 

3.2.2 การโอนถายภาระงานของตำรวจที่ไมเกี ่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมโดยตรงไปให

หนวยงานอื่นท่ีเกี่ยวของรับผิดชอบ  

 
39 อัณณพ ชูบำรงุและคณะ, การปรับปรุงโครงสรางตำรวจไทย (รายงานผลการวจิัย), (สถาบันวิจัยและพัฒนา, 2535), น. 172.  
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ทั้งนี้เพราะหนาที่หลักขององคกรตำรวจคือ การรักษาความสงบเรียบรอย และการปองกันปราบปราม

อาชญากรรม รวมถึงการนำบุคคลที่กระทำความผิดทางอาญามาสูกระบวนการยุติธรรมตามหลักกฎหมาย

ประมวลวิธีพิจารณาความอาญา ดังนั้นภารกิจที่ไมเกี่ยวของกับหนาที่หลักดังกลาวควรถายโอนไปใหหนวยงาน

ที่เก่ียวของไดกระทำแทน ไมวาจะเปนการบริการดานทะเบียน การจัดระเบียบบานเมือง การจัดการจราจรทั้ง

ทางบกทางน้ำ กิจการรถไฟ กิจการปาไม และการคุมครองผู บริโภค ฯลฯ โดยเฉพาะอยางยิ่งการถายโอน

ภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทีม่ีความพรอมเพ่ือใหองคกรตำรวจมีโครงสรางภารกิจที่ตรงกับกฎหมาย

มากที่สุด โดยการถายโอนดังกลาวจำตองยึดหลักการไมสรางภาระและไมกอใหเกิดความกระทบกระเทือน

ใหแกประชาชน รวมถึงไมสรางภาระแกงบประมาณของรัฐที่มากเกินควรตามแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ

แนวใหม อยางไรก็ตามการถายโอนภารกิจในความหมายนี้ไมใชการถายโอนงานสอบสวนคดีอาญาซึ่งตองใช

ความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะทางระบบงานสอบสวน ควรตองเปนอำนาจหนาที่ขององคกรสอบสวนที่ควรตอง

แยกตัวเปนองคกรอิสระและมีเพียงหนวยงานเดียว(กลาวละเอียดในหัวขอที่3.3.5) หากทุกหนวยงานที่รับการ

ถายโอนตั้งองคกรสอบสวนของตนเองไดก็จะเกิดหนวยงานสอบสวนจำนวนมากที่อาจปฏิบัติงานซ้ำซอนกัน  

จนกระบวนการยุติธรรมอาจจะลาชาไมกอใหเกิดผลดีตอประชาชน นอกจากนั้นตามรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 

2560 มาตรา 77 และความตามแผนการปฏิรูปประเทศดานกฎหมายระบุใหการยกเลิกโทษทางอาญาสำหรับ

ความผิดที่ไมรายแรง หรือใหมีการเปลี่ยนโทษปรับทางอาญาเปนโทษปรับทางปกครองแทน ก็จะเปนการลด

ภารกิจที่ไมจำเปนและลดภาระอำนาจการบังคับใชกฎหมายของตำรวจไดอีกทางหนึ่ง  

3.3.3 การจัดตั้งคณะกรรมการอิสระรับเรื่องราวรองทุกขและจายคาชดเชยจากการกระทำของ

ตำรวจโดยมีประชาชนเขามามีสวนรวมเปนสำคัญ ทั้งนี้เพื่อแกปญหาการขาดการตรวจสอบถวงดุลในการ

ปฏิบัติหนาที่ของตำรวจ  

โครงสรางการตรวจสอบและถวงดุลองคกรตำรวจโดยใหโอกาสประชาชนและภาคประชาสังคมเขามามี

สวนรวมมีแบบอยางมาจากองคกรตำรวจในประเทศญี่ปุน โดยคณะกรรมการชุดนี้ควรมีทั้งในระดับชาติและ

ระดับทองถิ่น การบริหารงานควรเปนองคกรอิสระและมีอำนาจเต็มขั้นในการแกไขเรื่องราวความทุกขของ

ประชาชนในทันที่โดยไมตองรอการตัดสินใจจากราชการสวนกลาง นอกจากนั้นควรมีความเปนอิสระในการ

กำหนดกระบวนการตาง ๆ เพื่อการตรวจสอบและพิสูจนประเด็นรองทุกขตาง ๆของประชาชน และควรมี

อำนาจสั่งการดานการชำระคาชดเชยใหแกผูรองทุกขหากไดรับความเดือดรอนเสียหายจากการการปฏิบัติ

หนาที่ของตำรวจจริง นอกจากนั้นยังควรมีอำนาจใหโทษลงทัณฑตำรวจผูละเมิดตอบทบัญญัติกฎหมายไดโดย

ไมตองรอกระบวนการจากสวนกลาง ที่สำคัญการออกแบบการตัดเลือกคณะกรรมการชุดดังกลาวนี้ควรเปน

กระบวนการที่เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีสวนรวมจากภาคีตาง ๆ และควรใหสถานะทางกฎหมายใน

ระดับพระราชบัญญัติ โดยรัฐบาลกลางและหนวยงานปกครองสวนทองถิ ่นจะตองเปนผูสนับสนุนดาน

งบประมาณรวมกัน ตามหลักการถวงดุลอำนาจตำรวจ แนวคิดตำรวจชุมชนและการบริหารภาครัฐแนวใหม  

3.3.4 การยกระดับโครงสรางสถานีตำรวจใหเปนเลิศดานการบริการประชาชน  
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โดยมีหลักการสำคัญ คือตำรวจตองปฏิบัติหนาที่ดานการอำนวยความเปนธรรมเปนหลัก สวนภารกิจ

ดานธุรการอื่น ๆ ที่ไมเกี่ยวของควรเปดโอกาสในเอกชนผูเชี ่ยวชาญเขามาบริหารจัดการในรูปแบบการทำ

สัญญาจางเหมาเปนระยะ ๆ เปดโอกาสใหประชาชนไดประเมินผลงานทุกไตรมาสและยกเลิกสัญญาหากไม

สามารถสนองตอบตอความตองการของประชาชนได ตามหลักการจัดการภาครัฐแนวใหม รวมถึงการ

บริหารงานสถานีตำรวจควรลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและการบังคับบัญชาซึ่งเปนลำดับขั้นที่ลงและใหบริการ

แบบ One stop Service โดยหลักการบริการอยางใสใจ (Empathic Service) นอกจากนั้นเจาหนาที่ตำรวจ

ยังตองยึดหลักการปฏิบัติงานแบบตำรวจ KOBAN และ CHUZAISHO ของประเทศญ่ีปุนที่ใหบริการชั้นเลิศจน

สรางความเชื่อมั่นใหกับประชาชนในฐานะสถานีตำรวจของประชาชนและเปนศูนยความปลอดภัยของชุมชน 

(Community Safety Center) สำหรับประชาชนในทองถิ่นนั ้น และองคกรตำรวจควรสรางเครือขายภาค

ประชาชนรวมกันบริหารสถานีตำรวจอยางมีสวนรวมทั้งในระดับกำหนดนโยบาย การวางแผน และการ

ปฏิบัติการดานการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมรวมกันตามแนวคิดตำรวจชุมชน ตลอดจนหัวหนา

สถานีตำรวจควรตองมีความรูความสามารถและมีประสบการณในการสอบสวนและการจัดการคดีเพื่อปฏิบัติ

หนาที่หลักของตำรวจไดอยางถูกตองตามกฎหมาย นอกจากนี้สถานีตำรวจควรตองทำงานเชิงรุกและควรตอง

ถอดบทเรียนการปฏิบัติงานโดยแลกเปลี่ยนขอมูลในระดับสถานีตำรวจดวยกันเองอยางสม่ำเสมอและสราง

ระบบฐานขอมูลอาชญากรรมของชุมชนเพื่อการวางแผนและยกระดับเปนสถานีตำรวจที่ทันสมัย 

3.2.5 การแยกระบบงานสอบสวนเปนองคกรอิสระจะลดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจและทำให

ประชาชนเขาสูกระบวนการยุติธรรมอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  

กลาวคือการแยกระบบงานสอบสวนใหเปนหนวยงานอิสระทำหนาที่เปนตำรวจฝายคดีอยางในประเทศ

ฝรั่งเศสท่ีปฏิบัติงานควบคูกับพนักงานอัยการไดอยางอิสระ ทั้งนีอ้าจไมจำเปนจะตองปูนบำเหน็จชั้นยศแตเพิ่ม

สวัสดิการอื่น ๆ ในระดับเดียวกับพนักงานอัยการ และมอบโอกาสดานการเจริญเติบโตในตำแหนงหนาที่ตาม

หลักความรูความสามารถและหลักการประเมินผลงานตามรูปแบบหนวยงานเอกชนตามหลักการจัดการภาครัฐ

แนวใหม ทั้งนี้เพื่อแยกระบบสอบสวนออกจากระบบอุปถัมภและปองกันการประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ

หนาที่ อยางไรก็ตามองคกรการสอบสอนที่แยกอิสระนี้จำตองมีการตรวจสอบถวงดุลจากภาคประชาชน เพื่อให

เกิดประสิทธิผลในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และสอดคลองกับหลักกฎหมายวีพิจารณาความอาญาซึ่งมุง

สรางความสงบเรียบรอยควบคูไปกับการใหความคุมครองแกสิทธิเสรีภาพของปจเจกบุคคล40  

 

4. สรุปผลและขอเสนอแนะ 

โครงสรางการบริหารองคกรตำรวจไทยในปจจุบันบริหารแบบรวมศูนยอำนาจตามแนวคิดการบริหาร

ระบบตำรวจรูปแบบหนึ่งและเปนระบบราชการดั้งเดิมตามแนวคิดของแม็กซ เวเบอร และประสบปญหาดาน

 
40 ชัยเกษม นิติสิร,ิ ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญา ภาค 2 สอบสวน, (กรุงเทพมหานคร : สำนักอบรมศึกษากฎหมายแหงเนติ

บัณฑิตยสภา, พิมพครั้งที่ 3, 2554), น. 1-17. 
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การขาดประสิทธิภาพและมีผลกระทบตอประชาชนตามแนวคิดของ โรเบรต เค. เมอรตัน รวมทั้งขาดความ

รวมมือจากภาคประชาชนซึ่งไมเปนไปตามแนวคิดตำรวจชุมชน ทั้ง ๆที่ในประมวลวิธีพิจารณาความอาญาได

ระบุอำนาจหนาที่ของตำรวจใหอำนวยความยุติธรรมเปนหลักแตองคกรตำรวจยังไมสามารถบริหารจัดการได

อยางเต็มประสิทธิภาพกอปญหาระดับมหภาค 5 ประการซึ่งผูวิจัยไดเสนอแนะแนวทางแกไขโดยนำแนวคิด

และทฤษฎีมาเปนกรอบการวิเคราะหดังนี้ ประการที่ 1 ปญหาโครงสรางการรวมศูนยอำนาจไวที่สวนกลางทำ

ใหการบริหารงานดานกระบวนการยุติธรรมอาจจะดอยประสิทธิภาพ ซึ่งแกไขไดดวยการปฏิรูปโครงสรางเปน

แบบกระจายอำนาจซึ่งแบบการบริหารภาครัฐแนวใหมจะตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ สวนประการที่ 2 ปญหาภาระงานของตำรวจที่ไมเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมมีปริมาณมาก  

ซึ่งแกไขโดยการโอนถายภาระงานของตำรวจที่ไมเกี ่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมไปใหหนวยงานอื่นที่

เกี่ยวของไดรับผิดชอบ และประการที่ 3 ปญหาการตรวจสอบและถวงดุลการใชอำนาจของตำรวจขาดการมี

สวนรวมจากภาคประชาชน แกไขโดยการจัดตั้งคณะกรรมการอิสระรับเรื่องราวรองทุกขและจายคาชดเชยจาก

การกระทำของตำรวจโดยมีประชาชนเขามามีสวนรวมเปนสำคัญ ประการที่ 4 ปญหาการการบริหารสถานี

ตำรวจที่ไมมีประสิทธิภาพทำใหการบริการประชาชนไมมีประสิทธิผล ซึ่งแกไขดวยการใหตำรวจปฏบิัติงานดาน

กระบวนการยุติธรรมเทานั้นสวนภาระงานดานธุรการอื่นควรเปดโอกาสใหองคกรเอกชนผูเชี ่ยวชาญบริหาร

จัดการแทน และประการที ่ 5 ปญหาระบบงานสอบสวนที่ไมเปนอิสระอาจจะสรางความเสียหายใหแก

ประชาชนดานการเขาถึงความยุติธรรม ซึ่งแกไขโดยการแยกงานสอบสวนมาตั้งเปนองคกรอิสระเพื่อลดการ

แทรกแซงจากผูมีอำนาจและทำใหประชาชนเขาสูกระบวนการยุติธรรมมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยผลการวิจัย

ทั้งหมดนีส้นองตอบบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2560 ทีว่างหลักการปฏิรูปประเทศ

ดานกระบวนการยุติธรรมไวใน ในมาตรา 258 ที่รัฐควรการปฏิรูปประเทศ ขอ ง. ดานกระบวนการยุติธรรม 

เปนมหประโยชนตอ (4) เพ่ือแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับหนาท่ี อำนาจ และภารกิจของตำรวจใหเหมาะสม 

ใหแลวเสร็จภายใน 1 ปตามมาตรา 260 วรรค 2 ตอไป 
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