
รายงานผลการตรวจประเมนิคณุภาพการศึกษาภายใน 
  ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

หน่วยที่รบัผิดชอบจดัการศกึษาอบรม หลักสูตรผู้บรหิาร หลักสูตรพเิศษเฉพาะทางและเทคนคิ 

ณ ศูนย์ฝกึอบรมตรวจคนเขา้เมอืง 

วันที่  12  มิถนุายน  2563 



ผลการตรวจประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖2 

ประกอบดว้ย 3 ส่วน  
 
  
 
        

ตัวบ่งชี้ส าหรับตรวจเอกสาร 

ตัวบ่งชีเ้ชงิประจกัษ ์(สถานทีแ่ละสภาพแวดลอ้มหน่วยศกึษาอบรม) 

สัมภาษณ์ 



หลักสตูรทีใ่ชใ้นการประเมนิ 

▸ โครงการฝกึอบรมงานตรวจคนเขา้เมืองส าหรบัข้าราชการต ารวจ
ระดับผูป้ฏบิตักิารทีไ่ดร้บัการแตง่ตัง้มาด ารงต าแหนง่ในสงักดั สตม. 

    (ระยะเวลาฝกึอบรม 5 วัน) 
 - รุ่นที่ 1 ระดับ รองสารวตัร ระหวา่งวนัที ่19 – 23 ส.ค.62 จ านวน 174 คน 
 - รุ่นที่ 2 ระดับ ผบ.หมู ่ระหวา่งวนัที ่26 – 30 ส.ค.62 จ านวน 164 คน 



ผลการตรวจประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 



ผลการตรวจตามตวับง่ชีส้ าหรบัการตรวจเอกสาร 



องค์ประกอบที่ 1 การจัดการเรยีนการสอน 

ตัวบ่งชีท้ี ่๑ ความพงึพอใจของผูบ้ังคบับญัชาและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งตอ่การปฏบิตังิานของผูส้ าเร็จการศกึษาอบรม 

ตัวบ่งชีท้ี ่๒ อาจารยพ์เิศษ 

ตัวบ่งชีท้ี ่๓ การพฒันาหลกัสตูรโดยหนว่ยศกึษาอบรม  

ตัวบ่งชีท้ี ่๔ การจดัการศกึษาอบรมตามหลกัสตูรทีส่ว่นกลางก าหนด (ยกเวน้ไมต่อ้งด าเนนิการ)  

ตัวบ่งชีท้ี ่๕ กระบวนการจดัการเรยีนการสอน 

ตัวบ่งชีท้ี ่๖ การประเมนิผูเ้รยีน 

ตัวบ่งชีท้ี ่๗ สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรูท้ีใ่ชส้ าหรับพฒันาผูเ้รยีน 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  

1.  ออกแบบประเมนิความพงึพอใจของผูบ้งัคับบญัชาและผูร้ว่มงานของผูส้ าเรจ็หลกัสตูร ตามแบบ
ผนวก ค ในคู่มือการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ส านักงานต ารวจแห่งชาต ิ  ที่ครอบคลมุทัง้ ๓ 
ด้าน คือ ความรูค้วามสามารถ ความสามารถพืน้ฐานทีส่ง่ผลตอ่การท างาน และคุณธรรมจรยิธรรม 
ตลอดจนจรรยาบรรณวิชาชพี โดยใชว้ิธปีระเมนิแบบ Google Form  จากการแสกน QR Code  

2.  วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู  ด้วยวธิีการท าหนังสอืไปยงัตน้สงักดัของผูร้บัการฝกึอบรม  โดยขอความ
ร่วมมือใหผู้บ้งัคับบญัชาและเพือ่นรว่มงาน อย่างละ ๑ คน กรอกขอ้มลูในแบบประเมนิ และไดร้บัขอ้มลู
กลับคืนแบง่เปน็ ของผู้บังคับบญัชา จ านวน ๒๔๙ คน เพื่อนรว่มงาน ๒๗๘ คน  จากผูเ้ข้ารบัการอบรม
ทั้งสิ้น ๓38 คน  ถือไดว้่าไดข้้อมลูกลบัคืนมาตามขนาดกลุม่ตวัอยา่งของเครจซีแ่ละมอรแ์กนทัง้ ๒ กลุ่ม 

ตัวบ่งชี้ที่  1 ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชาและผู้ที่ เกี่ยวข้องต่อการปฏิบัติงาน  
ของผู้ส าเร็จการศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
3.  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามแบบประเมนิทุกดา้นทัง้ 2 กลุ่ม  พบว่า ความพงึพอใจผูบ้งัคบับัญชาอยู่ใน 
ระดับมากทีส่ดุ มีค่าเฉลีย่ ๔.๖๘ และสรปุผลความพงึพอใจของเพือ่นรว่มงานอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ มีค่าเฉลีย่ 
๔.๖๙ พร้อมทัง้วเิคราะหข์อ้มลูประเดน็ปัญหา และสรุปขอ้เสนอแนะรายงานตอ่ ผบช.สตม. 

4.   ศฝร.ตม. รายงานผลการจัดโครงการฝกึอบรมฯ เสนอตอ่ ผบช.สตม. เพื่อพิจารณา และใหข้อ้เสนอแนะ คือ 
ให้ ศฝร.ตม.น าผลการประเมนิและขอ้เสนอแนะมาประกอบการทบทวนแนวทางการปฏบิัตใินการวเิคราะหค์วาม
จ าเป็นในการฝกึอบรม (Training Need) การจัดท าโครงการฝกึอบรม/สมัมนาใหเ้ปน็ไปตามขัน้ตอนในการ
ปฏิบัติงานของผูม้หีนา้ที่จดัการฝกึอบรม ตลอดจนบรหิารจดัการงานฝกึอบรมใหเ้ปน็ไปตามกรอบการประกัน
คุณภาพการศกึษาภายในส านักงานต ารวจแหง่ชาต ิประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ – ๒๕๖๔ ในการจดั
ฝึกอบรมหลกัสตูรตอ่ไปอยา่งมีประสทิธภิาพ 

ตัวบ่งชี้ที่  1 ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชาและผู้ที่ เกี่ยวข้องต่อการปฏิบัติงาน  
ของผู้ส าเร็จการศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  

5.   น าข้อเสนอแนะของ ผบช.สตม. แจ้งเวียนใหก้บั ผบก.ศฝร.ตม.,รอง ผบก.ศฝร.ตม. และ ผกก.ใน
สังกัด เพื่อทราบและพจิารณาด าเนินการตามสัง่การ  ต่อมาเมือ่วันที ่๑๑ ต.ค.๖๒ ได้มีการจดัประชมุจาก
ที่มีข้อสัง่การจากผูบ้งัคบับัญชา ให้ ศฝร.ตม. ด าเนินการน าผลการประเมนิมาวางแผนในการพฒันาการ
จัดการเรยีนการสอนและทบทวนหรอืพฒันาหลกัสตูรการฝกึอบรมอยา่งเปน็รปูธรรม 

ตัวบ่งชี้ที่  1 ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชาและผู้ที่ เกี่ยวข้องต่อการปฏิบัติงาน  
ของผู้ส าเร็จการศึกษาอบรม 



จุดเด่น / แนวทางการเสริมจุดเด่น 
 1. มีการประเมนิโดยใชแ้บบ Google Forms 

 2. มีการจดัประชมุสรุปผลการประเมนิความพงึพอใจของผูบ้งัคับบญัชาหนว่ยงานตน้สงักดัและเพือ่นรว่มงาน
ของขา้ราชการต ารวจทีผ่า่นการอบรม โดยน าขอ้เสนอแนะจากผูบ้งัคับบญัชาและเพือ่นร่วมงานทีต่อ้งการใหม้กีารอบรม
เพิ่มเติมมากทีสุ่ด, สิ่งที่ผู้บงัคับบญัชาและเพือ่นร่วมงานตอ้งการใหผู้ผ้า่นการอบรมพฒันา/ปรบัปรุงมากทีส่ดุ และขอ้คิดเหน็/
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ มาร่วมกนัเสนอแนวทางที่พฒันาอยา่งเปน็รปูธรรม 

จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 
 - การดงึขอ้มลูจาก Google Forms ข้อมูลบางคน ยังมชีือ่ซ้ ากนั ท าใหข้อ้มลูจากแบบประเมนิไมต่รงกบั 
ความเปน็จรงิ 

 

ตัวบ่งชี้ที่  1 ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชาและผู้ที่ เกี่ยวข้องต่อการปฏิบัติงาน 
ของผู้ส าเร็จการศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  

1.  แต่งตั้งคณะกรรมการตามคูม่อืการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน ส านกังานต ารวจแหง่ชาติ โดยใหม้ีคณะกรรมการ 
สรรหาอาจารย ์ ท าหนา้ที ่ด าเนินการพจิารณาสรรหาอาจารยป์ระจ า และอาจารยพ์เิศษ, ก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ
ด าเนินการ ในการสรรหา, ออกค าสัง่แต่งตัง้อาจารยป์ระจ า และอาจารยพ์เิศษ, รวบรวมบญัชรีายชือ่ทัง้หมดของอาจารย์
ประจ า และอาจารยพ์เิศษ พร้อมประวตัยิอ่, จัดการประชมุเพือ่สร้างความเขา้ใจดา้นการเรยีนการสอนของอาจารยป์ระจ า 
และอาจารยพ์เิศษ และ ก าหนดแนวทางในการจดัท าแผนการสอนและบนัทกึหลงัการสอนรายครัง้ของอาจารยป์ระจ าและ
อาจารยพ์เิศษ เพื่อน ามาวเิคราะหข์อ้มลูการประเมนิการจดัการเรยีนการสอน และปรับปรุงแผนการสอน   

  เมื่อวนัที ่๒ ส.ค.๖๒ มีการประเมนิกระบวนการสรรหาโดยจดัใหม้กีารประชมุคณะกรรมการพจิารณาระบบ
สรรหาวทิยากร ซึ่งในทีป่ระชมุรว่มกนัพจิารณาแลว้พบวา่ ระบบการสรรหาวทิยากรทีไ่ด้ด าเนนิการนัน้เปน็แนวทางการ
ด าเนินการทีด่ ีและเปน็ระบบที่ชดัเจน สามารถไดว้ทิยากรทีม่คีวามรู้ ความสามารถ เชี่ยวชาญ และมปีระสบการณใ์นเรือ่ง
การสอนเปน็อยา่งด ีจึงมีมตใิหใ้ชร้ะบบการสรรหาทีก่ าหนดเปน็แนวทางในการด าเนนิการในปตี่อไป 

ตัวบ่งชี้ที่ 2 อาจารย์พิเศษ 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  

2.  ได้จดัท าแบบฟอรม์การคัดเลอืกวิทยากร  ที่ใชใ้นการคัดเลอืกอาจารยท์กุคนใหม้คีณุวุฒ ิ/ 
ประสบการณต์รงกับวชิาทีส่อน และมกีารรวบรวมรายชือ่วิทยากรทัง้หมด พร้อมประวัตยิอ่  
เป็นท าเนยีบวทิยากร 
3.  ท าหนังสอืแจง้วทิยากร เพื่อสรา้งความเข้าใจกับวทิยากรทกุคนในประเดน็ตา่งๆ เช่น วัตถุประสงค์
ของหลกัสตูร ลักษณะรายวชิา เนื้อหารายวชิาทีจ่ดัการเรยีนการสอน การประเมนิ และเกณฑก์าร
ประเมนิ 
 
 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2 อาจารย์พิเศษ 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
4. การจัดท าแผนการสอนและบนัทกึการสอนรายครัง้(Lesson Plan) ตามตวัอยา่งใน ผนวก ง  
ของคู่มือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายในฯ   ซึ่งวิทยากรทกุคนมีแผนการสอนและบันทกึการสอน
รายครัง้ครบทกุวิชาทกุครัง้  
5. มกีารใหผู้เ้ขา้รบัการอบรมกรอกแบบสอบถาม รวมทัง้ข้อเสนอแนะตา่งๆ บันทึกข้อมลูผา่นระบบ 
Google Forms และ PIBICS ซึ่งผลการประเมนิการสอนของวิทยากรรายบคุคลทกุคน มีค่าเฉลีย่ 
อยู่ในระดบัดมีาก และมกีารน าผลประเมนิพรอ้มขอ้เสนอแนะใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 2 อาจารย์พิเศษ 



 
จุดเด่น / แนวทางการเสริมจุดเด่น 
 1. แบบฟอรม์การคดัเลือกวทิยากรเพือ่ใหไ้ดว้ทิยากรที่มคีณุวฒุแิละ
ประสบการณต์รงกบัวชิาทีส่อน  
 2. การใช ้Google Forms ในแบบประเมนิวทิยากร 

ตัวบ่งชี้ที่ 2 อาจารย์พิเศษ 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ) 
1.  มีการก าหนดขั้นตอนในการพฒันาหลกัสตูร/โครงการ  โดยการรวบรวมข้อมลูและหารอืกบัหน่วยที่
เกี่ยวข้อง เพื่อน าไปเปน็ข้อมลูในการพจิารณาปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูร/โครงการ   

2.  น าผลการประเมนิการจดัการฝกึอบรมและข้อคดิเหน็จากผูเ้ข้ารบัการอบรมในปทีีผ่า่นมา มาเปน็
ข้อมูลในการพจิารณาปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูร/โครงการ 

3. การก าหนดลกัษณะรายวชิาและขอบเขตเนือ้หา จ านวนชัว่โมงภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัชิดัเจน     
  

ตัวบ่งชี้ที่ 3 การพัฒนาหลักสูตรโดยหน่วยศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ) 
4. การก าหนดผลลพัธ์การเรยีนรูต้ามวตัถุประสงค์และเปา้หมายของการฝกึอบรมไว ้ 2 ประเดน็ แต่ยัง
ไม่ชัดเจน ดังนี้  

 4.1 ผู้เข้ารบัการอบรมมีความพงึพอใจในการรว่มอบรมไมต่่ ากวา่ระดบั 3 (พอใช)้ 

 4.2 ผู้เข้ารบัการอบรมผา่นการทดสอบความรู ้จ านวนไมน่้อยกว่ารอ้ยละ 80 ของจ านวน
ผู้เรียนทัง้หมด โดยใชค้ะแนนจากการทดสอบความรูก้่อนการฝกึอบรมเป็นเกณฑม์าตรฐานทางวชิาการ 

ตัวบ่งชี้ที่ 3 การพัฒนาหลักสูตรโดยหน่วยศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ) 

5.  ปรับปรงุหลกัสตูร/โครงการฝกึอบรมงานตรวจคนเขา้เมอืง ส าหรบัข้าราชการต ารวจระดบั 
ผู้ปฏิบตักิาร ที่ได้รบัการแตง่ตัง้มาด ารงต าแหน่งในสงักดั สตม. ให้ทันสมยัและตามสภาวะแวดลอ้มที่
เปลี่ยนแปลง ได้แก่  

(1) ปรับเพิม่เนื้อหาและจ านวนชัว่โมง  ในรายวิชากฎหมาย จาก 3 ชั่วโมง เป็น 9 ชั่วโมง และวิชาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรบังานตรวจคนเขา้เมอืง จาก 1 ชั่วโมง 30 นาที เป็น 3 ชั่วโมง 

(๒) ปรับลดเนื้อหาและจ านวนชัว่โมง  ในรายวชิาการตรวจหนังสอืเดนิทาง จาก 21 ชั่วโมง  
เป็น 18 ชั่วโมง และชัว่โมงผูบ้งัคบับญัชาใหโ้อวาท จาก 2 ชั่วโมง เป็น 1 ชั่วโมง 

ตัวบ่งชี้ที่ 3 การพัฒนาหลักสูตรโดยหน่วยศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ) 

6. มีคณะกรรมการก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพโครงการ/หลกัสตูร และมกีารรายงานสรปุผลการ
จัดการฝกึอบรมในดา้นตา่งๆ รวมถึงดา้นเนื้อหาการอบรมและระยะเวลาการฝกึอบรม โดยมขี้อคิดเหน็ใน
การน าไปเปน็ขอ้มลูประกอบการทบทวนในการจดัท าหลกัสตูร/โครงการฝกึอบรม ในปีต่อไป เช่น ควร
เน้นการปฏบิตัมิากกว่าเดมิ ควรก าหนดระยะเวลาใหเ้หมาะสมกบัเนือ้หา ควรให้มกีจิกรรมทีท่ ารว่มกนั
ระหว่างผูเ้ขา้รบัการอบรม และควรมกีารดงูานสถานทีจ่รงิ     

ตัวบ่งชี้ที่ 3 การพัฒนาหลักสูตรโดยหน่วยศึกษาอบรม 



 

จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 

 -  การก าหนดผลลพัธก์ารเรยีนรู ้คือ สิ่งทีส่ะทอ้นถึงความสามารถในการเรยีนรู ้
จากการฝกึอบรม  โดยต้องก าหนดวา่จะใชต้วัชีว้ดัอยา่งไร และใชเ้กณฑอ์ยา่งไรจงึจะเปน็ไปตาม
เป้าหมายของหลกัสตูร ซึ่งจากการตรวจสอบเอกสารยงัพบวา่ ในส่วนของการก าหนดตวัชีว้ดั 
และเกณฑก์ารวดัและประเมนิผลยงัไมช่ัดเจนและไมต่รงกนั ในขั้นตอนการก าหนดในโครงการ/
หลักสตูร และก าหนดในลกัษณะรายวชิา เห็นควรปรบัรายละเอยีดและความชดัเจนของตวัชีว้ดั
และเกณฑก์ารวดัและประเมนิผลใหช้ัดเจนในขัน้ตอนการก าหนดหรอืปรบัปรงุโครงการ/
หลักสตูร 

ตัวบ่งชี้ที่ 3 การพัฒนาหลักสูตรโดยหน่วยศึกษาอบรม 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ) 

1.  คณะกรรมการบรหิารหลกัสตูร ก ากับ ติดตาม การจดัท าแผนการสอนและบนัทกึหลงัการสอน 
รวมถึงการตรวจสอบการสอนของวทิยากร (อาจารยผ์ูส้อน) เป็นไปตามแผนการสอนทีก่ าหนด   

2.  อาจารยผ์ูส้อนมเีทคนคิการสอนในรายวิชาทีเ่น้นปฏบิตั ิได้แก่ การบรรยาย การถาม-ตอบปัญหา 
และการฝกึปฏบิตั ิ 

3.  มีอุปกรณเ์ครือ่งชว่ยฝกึในภาควิชาปฏบิตัใินรายวชิาตรวจสอบเอกสารการเดนิทาง ได้แก่  
ตัวอย่างหนงัสอืเดนิทาง  แว่นขยาย  ไฟ UV      

ตัวบ่งชี้ที่ ๕ กระบวนการจดัการเรยีนการสอน  



ผลการด าเนินการ  (กระบวนการ) 

4.  สร้างความรว่มมือกบัหนว่ยงานภายนอก โดยการขอสนับสนนุวทิยากรจากหนว่ยงานตา่งๆ ได้แก่
ส านักงานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติในภาครฐั (ป.ป.ช.)  ศาลอาญาคดทีจุรติ 
และประพฤตมิชิอบกลาง  และกรมการศาสนา  

5.  มีการสรปุปัญหาข้อเสนอแนะจากบันทกึหลงัการสอนของวทิยากรในโครงการฝกึอบรมฯ และ 
แจ้งให้ผูเ้กี่ยวข้องน าไปเป็นแนวทางปรบัปรงุการเรยีนการสอนในครัง้ตอ่ไป     

ตัวบ่งชี้ที่ ๕ กระบวนการจดัการเรยีนการสอน  



 
จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 

 -  ควรก าหนดอ านาจหนา้ที่ในการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบการสอนของ
วิทยากร (อาจารยผ์ู้สอน) ไว้ใหช้ดัเจนในค าสั่งแตง่ตัง้คณะท างานโครงการอบรมฯ  
เนื่องจากการด าเนนิการดงักล่าวอยู่ในระหวา่งการฝกึอบรมและเพือ่ใหก้ารด าเนนิการ
เป็นไปอย่างครบถว้น 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕ กระบวนการจดัการเรยีนการสอน 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
1.  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 มีหลักสตูร/โครงการทีป่ระเมิน คือ 
 โครงการฝกึอบรมงานตรวจคนเขา้เมอืงส าหรับขา้ราชการต ารวจระดบัผูป้ฏบิัตกิารที่ไดร้ับ 
การแต่งตัง้มาด ารงต าแหนง่ ในสังกดัส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 จ านวน 2 รุ่น 
 รุ่นที่ 1  ระดับ รองสารวตัร ระหว่างวนัที่ 19 – 23 ส.ค.62 จ านวน 174 คน 
 รุ่นที่ 2  ระดับ ผบ.หมู ่ระหว่างวนัที่ 26 – 30 ส.ค.62 จ านวน 164 คน 
 โดยก าหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมนิผลการเรียนการสอน คือ  
 การทดสอบความรู้กอ่นและหลงัการฝกึอบรม และใชค้ะแนนจากการทดสอบความรู้กอ่นการฝกึอบรม
เป็นเกณฑม์าตรฐานวชิาการ ผู้เข้ารับการฝกึอบรมผา่นการทดสอบความรู้ จ านวนไม่นอ้ยกวา่รอ้ยละ 80 ของ
จ านวนผูเ้รียนทัง้หมด มีการชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องหลกัสตูรรวมทัง้การวดัและประเมนิผลการฝกึอบรม  

ตัวบ่งชี้ที่ ๖ การประเมนิผูเ้รยีน 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
2.  ผู้เรยีนผา่นการทดสอบตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาการ 2 รุ่น จ านวน 338 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100 

3.  ประเมนิผลการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ครือ่งมอืทีห่ลากหลาย ได้แก่ แบบทดสอบ Pre – Test และ  
Post – Test 
4.  มีคณะกรรมการออกข้อสอบหรอืคัดเลอืกข้อสอบและประเมนิผลการเรยีนรู ้เป็นผู้พจิารณาคดัเลอืก
ข้อสอบจากอาจารย ์และด าเนินการทดสอบและประเมนิผลการเรยีนรูผู้เ้ข้ารบัการฝกึอบรม เพื่อควบคุม
การประเมนิผลใหเ้ปน็มาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ที่ ๖ การประเมนิผูเ้รยีน 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  

5. มกีารก ากบัให้มกีารพฒันาเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวัดผลลพัธ์การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน โดยมกีารพจิารณา
ข้อสอบว่ามคีวามยาก-ง่ายเพยีงใด ว่าสามารถใชใ้นการวัดผลความรูไ้ดห้รอืไม ่และข้อสอบมี
ประสทิธภิาพหรอืไมเ่พยีงใด และมีความเหน็วา่การให้วิทยากรซึง่เปน็ผูม้าบรรยายใหค้วามรู้เปน็ 
ผู้พิจารณาคดัเลอืกขอ้สอบและจดัล าดบัความส าคัญของขอ้สอบ เพื่อคัดเลอืกมาใชใ้นการทดสอบ 
ในการฝกึอบรมครัง้ตอ่ไป 

ตัวบ่งชี้ที่ ๖ การประเมนิผูเ้รยีน 



 
จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 

 -  เกณฑ์วดัผลไมช่ดัเจน ควรมกีารพจิารณาก าหนดเกณฑว์ดัและประเมนิผล 
และส่งผลการพจิารณาใหค้ณะกรรมการพฒันาหลักสูตรฯ น าไปปรบัปรงุแกไ้ขในหลักสตูร
/โครงการตอ่ไป 

ตัวบ่งชี้ที่ ๖ การประเมนิผูเ้รยีน 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
1.  หน่วยมกีารจัดหาสิง่สนบัสนุนการจดัการเรยีนการสอน  โดยการจดัหาวัสดอุุปกรณส์ าหรบัการ
ฝึกอบรม ได้แก่ จัดซื้ออปุกรณ ์ติดตั้งจอภาพ 
2.  มีความพรอ้มส าหรบัสิง่สนับสนนุการเรยีนรูท้างกายภาพ ได้แก่ ห้องเรยีน ห้องประชมุ ห้องรบัรอง
ครู อาจารย ์ห้องพยาบาล ห้องรับประทานอาหาร ห้องพักส าหรบัผูเ้ข้ารบัการอบรมพรอ้มอปุกรณ์
เครื่องใชภ้ายในหอ้งพกั และห้องสมดุ 
3.  ศิษยเ์กา่มอบสิง่สนับสนนุการเรยีนรู ้ได้แก่มอบนาฬิกาแขวนผนังบรเิวณอาคารฝกึอบรม 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๗ สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรูท้ี่ใชส้ าหรบัพัฒนาผูเ้รียน 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  

4.  มีห้องสมดุเปน็แหลง่เรยีนรู ้ส าหรบัผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรม แต่ห้องสมดุยงัไมเ่อือ้ตอ่การเรยีนรู ้

5.  มีการประเมนิความพงึพอใจของผูศ้กึษาอบรม ต่อสิง่สนบัสนุนการเรยีนรู ้ (ระดบัด)ี และน าผล 
การประเมนิพรอ้มข้อเสนอแนะไปปรบัปรงุและพฒันา แต่ไม่ปรากฏผลการประเมนิความพงึพอใจ 
ของ อาจารยต์อ่สิง่สนับสนุนการเรยีนรู้ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๗ สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรูท้ี่ใชส้ าหรบัพัฒนาผูเ้รียน 



จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 
 1. แหล่งเรยีนรูห้อ้งสมดุ ควรปรบัปรงุหอ้งสมดุ และเอกสาร ต ารา เพื่อการสบืค้น หรือ
คอมพิวเตอรเ์พิม่ เพื่อการสบืค้นใหด้ทูนัสมยั อาจท าเปน็โครงการขอรบัการบรจิาคต าราจากส านกัพมิพ ์
หรือห้องสมดุอืน่หรอืจากภาครฐั เอกชน เพื่อใหม้ีเอกสารต าราใหม่ๆ เพิ่มความสนใจใหก้บัผูศ้ึกษาอบรม 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการจดัการศกึษาอบรม 
 2. ควรด าเนนิการประเมนิความพงึพอใจของอาจารยต์อ่สิง่สนับสนุนการเรยีนรู ้เพื่อจะไดน้ า
ผลการประเมนิพรอ้มขอ้เสนอแนะไปปรบัปรงุและพฒันาตอ่ไป 

ตัวบ่งชี้ที่ ๗ สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรูท้ี่ใชส้ าหรบัพัฒนาผูเ้รียน 



องค์ประกอบที่ 2 งานวิจยั นวัตกรรม สิ่งประดษิฐ์ 

ตัวบ่งชีท้ี ่8 งานวิจัย นวัตกรรม สิ่งประดษิฐ ์ที่น าไปใชก้บัหน่วยงาน หรือชมุชน สังคม 

(ยกเวน้ไมต่อ้งด าเนนิการ)  

 

 



องค์ประกอบที่ 3 การบรหิารจดัการ 

ตัวบ่งชีท้ี ่9 การบรหิารความเสีย่ง  (ยกเวน้ไมต่อ้งด าเนนิการ)  

ตัวบ่งชีท้ี ่10 การจดัการความรู ้ (ยกเวน้ไมต่อ้งด าเนนิการ)  

ตัวบ่งชีท้ี ่11 การพฒันาบุคลากร  (ยกเว้นไมต่อ้งด าเนินการ)  

ตัวบ่งชีท้ี ่12 การบรหิารจดัการเชงิธรรมาภบิาล  (ยกเว้นไมต่อ้งด าเนินการ)  

ตัวบ่งชีท้ี ่13 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
1. มกีารจดัระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบายการประกนัคณุภาพ
การศึกษา โดยแตง่ตัง้คณะกรรมการประกนัคณุภาพการศึกษา มีการประชมุและจดัท าแผนการประกนั
คุณภาพการศกึษาภายใน  
2. มีแผนพฒันาคณุภาพการศึกษาเพือ่ก ากบัตดิตามการด าเนินการดา้นการประกนัคณุภาพการศึกษา
ประจ าป ี2562  
3. มกีารก าหนดเปา้หมายในกจิกรรมตา่งๆ และด าเนินการตามแผนพฒันาคณุภาพการศกึษา  
4. มีการควบคุม ตรวจสอบและประเมนิคุณภาพ โดยมีการมอบหมายผูร้บัผดิชอบการด าเนินการ 
ประกนัคุณภาพการศกึษา มีการก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการ และมกีารประชมุคณะกรรมการตา่งๆ  
เพื่อเตรยีมความพรอ้ม ก ากับ ติดตามการด าเนนิการประกนัคณุภาพของหน่วย  
 

ตัวบ่งชี้ที่ 13 ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษา 



ผลการด าเนินการ (กระบวนการ + ผลลัพธ์ )  
5. จัดส่งรายงานการประเมนิตนเอง (SAR) ไม่ทันตามก าหนด (วันที่ 15 พ.ย.ของทกุป)ี  
และเปดิเผยใหส้าธารณชนทราบทางเว็บไซตข์อง ศฝร.ตม. 
6. ผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 อยู่ในระดบัดมีาก และไดน้ า 
ผลการประเมนิพรอ้มขอ้เสนอแนะไปปรบัปรงุและพฒันาหน่วยศึกษาอบรม เช่น การด าเนนิการ 
ตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การสรา้งความเขา้ใจเรือ่งการประกันคุณภาพการศึกษาแกบุ่คลากร 
ในสังกดั และการพฒันาปรบัปรงุสถานทีต่า่งๆ ได้แก่ห้องฝกึอบรม ห้องรับประทานอาหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 13 ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษา 



ผลการตรวจเชงิประจักษ์  

(สถานทีแ่ละสภาพแวดลอ้มหน่วยศึกษาอบรม) 



ตัวบ่งชี้ที่ 1 สถานที่โดยรอบหนว่ยศกึษาอบรม 
สรุปผลการประเมนิ ระดับผลคะแนน 

  

๑. อาคารและบรเิวณโดยรอบสะอาด 
     -   มีการรักษาความสะอาดของอาคารและบริเวณโดยรอบ อย่างเหมาะสม 
     -   ถนนและทางเดินเท้าในบริเวณหน่วยศึกษาอบรมมีความสะอาด 

ดีมาก 

๒. มีการจดัวางวสัดุอปุกรณอ์ยา่งเปน็ระเบยีบ 
      -   มีการจัดวางวัสดุอุปกรณ์อย่างเป็นระเบียบ โดยมีการแบ่งพื้นที่ชัดเจน   

ดีมาก 

๓. มีการจดัการขยะมลูฝอยที่ด ีไม่มีมลูฝอยตกคา้ง 
      -   มีระบบการก าจัดขยะมูลฝอย โดยจัดถังขยะคัดแยกประเภทต่างๆ  (ขยะรีไซเคิล, ขยะเปียก, ขยะอันตราย, ขยะทั่วไป) ที่มีฝาปิดมิดชิด 

ดีมาก 

๔. มีการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ตอ่การท างาน 
      -  มีแสงสว่าง อุณหภูมิ และการระบายอากาศอย่างเหมาะสม 
      -  มีระบบรักษาความปลอดภัย รวมทั้งอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามชั้นต่าง ๆ ของอาคารอย่างเหมาะสม 
๕. มีการจดัแตง่สถานทีใ่หน้า่อยู ่แลดูสวยงามตามความเหมาะสม 
      -  มีผังแสดงที่ตั้งของอาคารแต่ละชั้นอย่างชัดเจน  
      -  การจัดบริเวณโดยรอบหน่วยศึกษาอบรมมีความเป็นระเบียบ 
      -  แต่ละชั้นของอาคารติดป้ายบอกทางหนีไฟอย่างชัดเจน 

ดีมาก 

ดีมาก 



ตัวบ่งชี้ที่ 1 สถานที่โดยรอบหนว่ยศกึษาอบรม 

จุด เด่น /  แนวทางการเสริมจุดเด่น  
1.  มีการดูแลรักษาสถานที่โดยรอบอย่างเหมาะสม 
2.  มีถังขยะคัดแยกประเภทต่าง ๆ (ขยะรีไซเคิล, ขยะเปียก, ขยะอันตราย, ขยะทั่วไป) ที่มีฝาปิดมิดชิดแยกไว้ชัดเจน ตามจุดต่าง ๆ  
     ของอาคาร 
3.  มีการติดตั้งสัญญาณไฟฉุกเฉินในอาคาร 

จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 
-  หากมกีารจดัสถานทีพ่กัผอ่นหยอ่นใจ และจัดแตง่ภมูทิศันโ์ดยรอบเพิม่เตมิ จะเป็นการเสรมิสร้างบรรยากาศทีส่ดชืน่รม่รืน่ 
ทั้งภายนอกและภายในอาคาร 



ตัวบ่งชี้ที่ ๒ ห้องเรยีนหรอืหอ้งฝกึอบรม  
สรุปผลการประเมนิ ระดับผลคะแนน 

  

1. สะอาดและเปน็ระเบยีบเรยีบรอ้ย 
     -  พื้นห้องเรียน โต๊ะ เก้าอี้ เป็นระเบียบเรียบร้อย   
     -  การจัดวางวัสดุอุปกรณ์ ภายในห้องเรียน มีความเป็นระเบียบ  

ดีมาก 

๒. อากาศถา่ยเทสะดวก ปราศจากกลิน่และเสยีงรบกวน 
      -  อากาศสามารถถ่ายเทได้ดี และมีระบบระบายอากาศในห้องเรียน     
      -  ไม่มีเสียงและกลิ่นรบกวนจากภายนอก 

ดีมาก 

๓. มีแสงสวา่งเพยีงพอตอ่การจดัการเรยีนการสอน 
๔. ขนาดของหอ้งเรยีนเหมาะสมกบัจ านวนผูศ้กึษาอบรม 
       -   ขนาดของห้องเรียน (ชั้น 7) เหมาะสมกับผู้ศึกษาอบรม จ านวน 100 – 120 คน   ส าหรับขนาดห้องเรียน (ชั้น ๒ )  
           เหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน 30 – 50 คน ซ่ึงมีการจัดวางต าแหน่งโต๊ะ เก้าอี้ได้อย่างเหมาะสมกับสภาพห้องเรียน 
๕. มีสื่อทศันปูกรณป์ระกอบการฝกึอบรมเพยีงพอ เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพ 
      -  ระบบเครื่องฉายมีคุณภาพดี ภาพคมชัด สีสันถูกต้อง  เหมาะสม 
      -  มีระบบเครื่องเสียงและเครื่องขยายเสียงในห้องเรียน เหมาะสม 
      -  มีสื่อประเภทวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ที่เพียงพอส าหรับการเรียนการสอน และมีสภาพพร้อมใช้งาน 

ดีมาก 
ดีมาก 

ดีมาก 



ตัวบ่งชี้ที่ ๒ ห้องเรยีนหรอืหอ้งฝกึอบรม  

จุด เด่น / แนวทางการเสริมจุดเด่น  
1.  มีการตดิตัง้จอภาพดา้นขา้งของหอ้งเรยีนเปน็ระยะที่เหมาะสม ซึ่งผู้อบรมสามารถมองเหน็ได้อยา่งชดัเจนแมจ้ะนัง่หา่งจาก 
     อาจารยผ์ูส้อน 
2.  มีการตดิตัง้สญัญาณ Wi - Fi  เพื่อสะดวกในการติดตอ่สือ่สารแลกเปลีย่นขอ้มลูส าคัญส าหรบัผูอ้บรม อาจารยผ์ู้สอน และ 
    ข้าราชการต ารวจในหนว่ยฝึกอบรม 
๓.  โต๊ะ เก้าอี้ มีการจดัผา้คลมุไวอ้ยา่งเปน็ระเบียบเรียบร้อย 
 

 

 

   

 



ตัวบ่งชี้ที่ 3 ห้องน้ าหอ้งสว้ม  
สรุปผลการประเมนิ ระดับผลคะแนน 

 
 

1. สะอาด ไม่มีกลิน่เหมน็ 
    -  พื้น ผนัง เพดาน โถส้วม ที่กดปัสสาวะ สายช าระ สะอาด พื้นห้องส้วมแห้ง 
     -  อ่างล้างมือ ก๊อกน้ า กระจก สะอาด มีน้ าใช้สะอาด เพียงพอ  
     -  มีน้ ายาส าหรับล้างมือ     
     -  มีถังรองรับขยะมูลฝอย ซ่ึงเป็นตะกร้าพลาสติกที่มีถุงขยะรองรับ  

ดีมาก 

๒. มีปริมาณเพยีงพอกบัผูศ้กึษาอบรม 
    -  มีห้องน้ า ห้องส้วม แยกชาย หญิง  แต่ยังมีจ านวนน้อยท าให้ไม่เพียงพอต่อผู้ศึกษาอบรมที่มีจ านวนมาก 
 โดยเฉพาะห้องน้ าหญิง ชั้น 7 

พอใช ้

๓. อุปกรณ์ทีม่คีณุภาพพรอ้มใชง้าน 
-  สุขภัณฑ์ และส่วนประกอบที่จ าเป็น เช่น โถส้วม ที่กดปัสสาวะ สายช าระ อ่างล้างมือ ก๊อกน้ า ส่วนใหญ่ใช้งานได้ดี   
-  สภาพท่อระบายสิ่งปฏิกูลและถังเก็บกักน้ าไม่รั่วซึม หรือช ารุด   
-  ประตูที่จับเปิด - ปิดและที่ล็อคด้านใน อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน   

ดี 

๔.  อากาศถา่ยเทสะดวก 
 -  ห้องน้ าห้องส้วมอากาศถ่ายเทสะดวก 

ดี 

๕. มีการจดัภมูทิศันโ์ดยรอบสวยงามนา่ใช้ 
    -  มีแสงสว่างเพียงพอ สามารถเห็นได้ทั่วบริเวณ 

ดี 



ตัวบ่งชี้ที่ 3 ห้องน้ าหอ้งสว้ม  

จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 
๑.  ควรจดัหาถงัขยะทีไ่มต่อ้งใช้มอืสมัผัสและมฝีาปดิมดิชดิไวใ้นหอ้งน้ าหอ้งสว้ม   
๒.  ควรมีการปรับปรุงซอ่มแซมหอ้งน้ าหอ้งสว้มรวมทัง้อปุกรณใ์หอ้ยูใ่นสภาพใชก้ารได้ด ี
   

 



ตัวบ่งชี้ที่ 4 โรงนอน    

สรุปผลการประเมนิ ระดับผลคะแนน 

  

1. สะอาดและเปน็ระเบยีบเรยีบรอ้ย 
    -  โรงนอนโดยรวมสะอาดเรียบร้อย 
    -  สภาพของหน้าต่าง ประตู ขั้นบันได อยู่ในสภาพดี 
    -  มีตู้ส าหรับจัดเก็บเส้ือผ้า และของใช้ส่วนตัว  

ดี 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

๒. ไม่แออดั เหมาะสมกบัจ านวนผูศ้กึษาอบรม 
      -   จัดวางตู้ เตียงนอนได้อย่างเป็นระเบียบ มีพื้นที่และช่องว่างพอเพียง ไม่แออัด 
๓. อากาศถา่ยเทสะดวก ปราศจากกลิน่และเสยีงรบกวน 
      -   สภาพภายในโรงนอน อากาศถ่ายเทสะดวก ปราศจากกลิ่น และเสียงรบกวน เอื้อต่อการพักผ่อน 
๔. เครื่องนอนอยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน 
      -   เตียงนอนมีอุปกรณ์ประกอบครบถ้วน พร้อมใช้งาน จัดวางเป็นระเบียบ          
๕. มีการปอ้งกนัสตัวแ์ละแมลงตา่ง ๆ 
    -  มีระบบป้องกันแมลง โดยติดกระจกหน้าต่าง รวมทั้งมุ้งลวด 
    -  บานประตู หน้าต่างห้องนอนสามารถเปิด - ปิด ใช้การได้ทุกบาน        



ตัวบ่งชี้ที่ 4 โรงนอน    

จุด เด่น / แนวทางการเสริมจุดเด่น  
1.  ห้องพกัแต่ละหอ้งมกีารตดิตัง้เครื่องปรบัอากาศ   
2.  ห้องพกัแตล่ะหอ้งมหีอ้งน้ า ห้องส้วมที่เปน็สว่นตวั  

จุดที่ควรพัฒนา / ข้อเสนอแนะ 
 -  พื้นที่ในสว่นของศนูยพ์กัพงิสตรแีละเดก็ (ชั้น ๔) หากไมม่คีวามจ าเป็นในการใชใ้นภารกจินัน้แลว้ และ ศฝร.ตม.  
    ยังไมย่า้ยสถานทีท่ าการ เห็นควรขอสนบัสนนุงบประมาณในการปรบัปรงุ ซ่อมแซม เพื่อใช้ประโยชนส์ าหรับผู้ศกึษาอบรม   
 
 
   

 



ตัวบ่งชี้ที่ 5 โรงอาหาร  

(ยกเวน้ไมต่รวจประเมนิ) 



ข้อสังเกตจากการสมัภาษณผ์ูท้ีเ่กีย่วข้อง 



จุดเด่น   

1.  การบรหิารจดัการศึกษาอบรมของหนว่ย สามารถด าเนินการตามเปา้หมายและบรรลุวัตถุประสงค์
ของการศกึษาอบรม  

2.  มีการสรา้งความเขา้ใจในดา้นการบรหิารจดัการ โดยการประชมุบรหิารประจ าเดอืนของหน่วยเพือ่
ติดตามผลการปฏบิตังิานของแตล่ะฝา่ย 

3. ผู้บริหารใหค้วามส าคญักบัการพฒันาบคุลากรใหม้คีวามรูท้ีน่ ามาใชใ้นการปฏิบตัหิน้าที ่เช่น จัดให้มี
การฝกึอบรมความรูเ้กีย่วกบังานสารบรรณ 

ด้านการบรหิารจดัการ 



จุดเด่น   

4.  มีการสรา้งขวญัและก าลงัใจใหแ้กบ่คุลากรของหน่วย คือ มีสวัสดกิารอาหารกลางวันทกุวัน 

5.  มีกิจกรรมรว่มกนัระหว่างหนว่ยศกึษาอบรมกบัชมุชนและสงัคมรอบขา้ง เช่น กิจกรรมแจกของ 

ยังชีพ จัดตั้งตูป้นัสขุ 

6. เพื่อใหเ้ปน็หน่วยทีม่คีวามพรอ้มในดา้นการฝกึอบรม ผู้บรหิารไดม้แีนวทางทีจ่ะปรบัปรงุพฒันาหน่วย
ศึกษาอบรมอยา่งตอ่เนื่อง  

ด้านการบรหิารจดัการ 



จุดเด่น   

1.  หน่วยจัดใหม้กีารปฐมนิเทศและชีแ้จงข้อมลูกอ่นการฝกึอบรมเพือ่เตรยีมความพรอ้มให้กบัผูเ้ข้ารบั
การฝกึอบรม และเพือ่สรา้งความเข้าใจกบัผูเ้ข้ารบัการฝกึอบรมเกีย่วกบัการจัดการเรยีนการสอนใน
ภาพรวม 

2.  วิทยากรทีเ่ชญิมาบรรยายสว่นใหญ่เปน็ผูม้คีวามรู ้ความเชีย่วชาญและประสบการณใ์นการถ่ายทอด
ความรูไ้ดค้รอบคลมุตามเนื้อหาของหลกัสตูร ท าให้ผูเ้ข้ารบัการฝกึอบรมสามารถน าความรูไ้ปใชใ้นการ
ปฏิบัติงานจรงิได ้

ด้านการจดัการศกึษาอบรม 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

 - ข้อเสนอแนะจากวิทยากร เพื่อใหผู้เ้ข้ารบัการฝกึอบรมมทีกัษะปฏบิตัใินเนื้อหาวชิาทีต่อ้ง
น าไปปฏบิตังิานจรงิ ควรเพิม่ระยะเวลาการฝกึอบรมใหม้ากขึน้ 

ด้านการจดัการศกึษาอบรม 



จุดเด่น   

 - ส่งเสรมิและสนบัสนุนใหบ้คุลากรของหน่วยทีร่บัผดิชอบงานประกนัคุณภาพการศึกษา  
ได้มีการเพิม่พนู ความรู้เพือ่ชว่ยพฒันางานดา้นการประกนัคณุภาพการศึกษา 

ด้านการประกันคณุภาพการศกึษา 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1.  การมอบหมายผูร้บัผดิชอบงานประกนัคุณภาพการศึกษา ควรมีการก ากับตดิตามการปฏบิตังิาน 
อย่างใกลช้ดิเพือ่ใหผ้ลการด าเนนิการเป็นไปอยา่งตอ่เนื่องและมปีระสทิธิภาพ   
2. กรณีมีการแตง่ตัง้โยกยา้ยผูม้าด ารงต าแหนง่ในสงักดัควรมกีารใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบั 
งานด้านประกนัคุณภาพการศกึษา เพื่อใหห้นว่ยสามารถด าเนนิการประกนัคุณภาพการศกึษาได ้
อย่างเป็นระบบและมคีวามตอ่เนื่อง 

ด้านการประกันคณุภาพการศกึษา 



ระดับความพึงพอใจของผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งที่มตีอ่หนว่ยศกึษาอบรม 

ด ีดีมาก ดีมาก - ดีมาก 

ผู้บริหาร 
หน่วยศกึษาอบรม 

ศิษย์เกา่ 
อาจารย ์ 
วิทยากร 

ศิษย์ปจัจบุนั 
บุคลากร 

ในหนว่ยศกึษาอบรม 

        

ผลการประเมินอยู่ ในระดับ :  ดีมาก 



สรุปผลการตรวจตวับง่ชีส้ าหรบัการตรวจเอกสาร  
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 



ผลการตรวจตวับ่งชี้ส าหรบัการตรวจเอกสารในภาพรวม 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

ตัวบ่งชี ้
หน่วยศึกษาอบรม 

ประเมนิ 
คณะกรรมการ 

 ประเมนิ 
ตัวบ่งชีท้ี ่๑ ความพงึพอใจของผูบ้ังคบับญัชาและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งตอ่การปฏบิตังิาน 
               ของผู้ส าเร็จการศกึษาอบรม 

ตัวบ่งชีท้ี ่๒ อาจารยพ์เิศษ  

ตัวบ่งชีท้ี ่๓ การพฒันาหลกัสตูรโดยหนว่ยศกึษาอบรม 

ตัวบ่งชีท้ี ่๔ การจดัการศกึษาอบรมตามหลกัสตูรทีส่ว่นกลางก าหนด  (ยกเวน้ด าเนนิการ) 
 

- - 

ดีมาก ดี 

ดีมาก ดีมาก 

ดีมาก ดีมาก 

องค์ประกอบที ่1 การจัดการเรยีนการสอน 



ผลการตรวจตวับ่งชี้ส าหรบัการตรวจเอกสารในภาพรวม 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

ตัวบ่งชี ้
หน่วยศึกษาอบรม 

ประเมนิ 
คณะกรรมการ 

 ประเมนิ 
ตัวบ่งชีท้ี ่5 กระบวนการจดัการเรยีนการสอน 

ตัวบ่งชีท้ี ่6 การประเมนิผูเ้รยีน 

ตัวบ่งชีท้ี ่7 สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรูท้ีใ่ชส้ าหรับพฒันาผูเ้รยีน  
ดีมาก ดี 

ดีมาก ดีมาก 

ดีมาก ดีมาก 

องค์ประกอบที ่1 การจัดการเรยีนการสอน 



ผลการตรวจตวับ่งชี้ส าหรบัการตรวจเอกสารในภาพรวม 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

ตัวบ่งชี ้
หน่วยศึกษาอบรม 

ประเมนิ 
คณะกรรมการ 

 ประเมนิ 
ตัวบ่งชีท้ี ่8 งานวจิยั นวัตกรรม สิ่งประดษิฐ์ ที่น าไปใชก้บัหนว่ยงาน หรือชมุชน สังคม 
   (ยกเวน้ด าเนนิการ)             

- - 

องค์ประกอบที ่2 งานวิจัย นวัตกรรม สิ่งประดษิฐ ์ 



ผลการตรวจตวับ่งชี้ส าหรบัการตรวจเอกสารในภาพรวม 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

ตัวบ่งชี ้
หน่วยศึกษาอบรม 

ประเมนิ 
คณะกรรมการ 

 ประเมนิ 
ตัวบ่งชีท้ี ่9   การบรหิารความเสีย่ง   (ยกเวน้ด าเนนิการ) - - 

ตัวบ่งชีท้ี ่10 การจดัการความรู้  (ยกเวน้ด าเนนิการ) - - 

ตัวบ่งชีท้ี ่11 การพฒันาบคุลากร  (ยกเวน้ด าเนนิการ) 
  

- - 

ตัวบ่งชีท้ี ่12 การบรหิารจดัการเชงิธรรมาภบิาล  (ยกเวน้ด าเนนิการ) 
  

- - 

องค์ประกอบที ่3 การบรหิารจดัการ 



ผลการตรวจตวับ่งชี้ส าหรบัการตรวจเอกสารในภาพรวม 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

ตัวบ่งชี ้
หน่วยศึกษาอบรม 

ประเมนิ 
คณะกรรมการ 

 ประเมนิ 
ตัวบ่งชีท้ี ่13 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศกึษา 

ดี ดี 

องค์ประกอบที ่3 การบรหิารจดัการ 



สรุปผลการตรวจตวับ่งชีส้ าหรบัการตรวจเอกสารในภาพรวม 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 

ผลการตรวจตวับง่ชีส้ าหรบัการตรวจเอกสาร 
หน่วยศึกษาอบรม 

ประเมนิ 
คณะกรรมการ 

 ประเมนิ 
องค์ประกอบที่ 1 การจดัการเรยีนการสอน 
(ตัวบ่งชีท้ี ่1, 2, 3, 5, 6 และ 7) 

องค์ประกอบที่ 2 งานวจิยั นวัตกรรม สิ่งประดษิฐ์ 
 

- - 

องค์ประกอบที่ 3 การบรหิารจดัการ 
(ตัวบ่งชีท้ี ่13) 

ผลการประเมนิในภาพรวม 

ดีมาก ดีมาก 

ดี ดี 

ดีมาก ดีมาก 



สรุปผลการตรวจเชงิประจกัษ์  

(สถานทีแ่ละสภาพแวดลอ้มหน่วยศึกษาอบรม) 

ณ วันตรวจประเมนิ 



ผลการตรวจเชิงประจักษ ์(สถานที่และสภาพแวดลอ้มหนว่ยศกึษาอบรม) 

 ดีมาก ดีมาก  ด ี ดีมาก - 

สถานทีโ่ดยรอบ 
หน่วยศกึษาอบรม 

ห้องเรยีน 
หรือ 

ห้องฝกึอบรม 
ห้องน้ า 
ห้องสว้ม 

โรงนอน โรงอาหาร 

        



การรับรองมาตรฐาน 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2562 



ผลการรบัรองมาตรฐาน 
การตรวจประเมิน เงื่อนไขเกณฑก์ารประเมิน ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชีส้ าหรับการตรวจเอกสาร 
องค์ประกอบที่ 1 การจดัการเรยีนการสอน 

ต้องมีคา่คะแนนเฉลีย่ 3.51
ขึ้นไป (ระดับดี) 

ผลประเมนิภาพรวม (เอกสาร) 
 

- 
 

ตัวบ่งชีเ้ชิงประจกัษ์ (การตรวจสถานทีแ่ละ
สภาพแวดลอ้มหนว่ยศกึษาอบรม) 
 

- 
 

ผลการประเมนิภาพรวม (เอกสาร + เชิงประจกัษ)์ 
 

ต้องมีคา่คะแนนเฉลีย่ 3.51
ขึ้นไป (ระดับดี) 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 



ขอขอบคุณ 
หน่วยทีร่บัผดิชอบจดัการศึกษาอบรม 

หลักสตูรผูบ้รหิาร หลักสตูรพเิศษเฉพาะทางและเทคนคิ 

ส านักการศกึษาและประกนัคณุภาพ กองบัญชาการศึกษา ส านักงานต ารวจแหง่ชาต ิ 


